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1. Voorwoord en gezamenlijke visie op het Lokaal Sociaal Beleid 
 
 
Het Stadsbestuur en het OCMW kozen er al van in 2004 resoluut voor om sàmen voor een 
Lokaal Sociaal Beleid te gaan. De Beleidsgroep werkte een goed gestructureerd 
planningsproces uit die een grote mobilisatie van raden, actoren en diensten teweegbracht en 
die het mogelijk maakte ideeën inhoudelijk tot in de diepte uit te wisselen over sociale 
beleidsdomeinen. Het beleid bakende zes domeinen af, van prioritair belang, om op lokaal 
niveau van Wervik, op in te zetten: het lokaal woonbeleid, het lokaal senioren – zorg – beleid, 
het lokaal tewerkstellingsbeleid, het lokaal gezondheidsbeleid, het lokaal veiligheidsbeleid en 
het lokaal kinderopvangbeleid. 
 
Voor elk beleidsdomein werd een werkgroep opgericht, onder voorzitterschap van een 
deskundige en met ondersteuning van een secretaris (een ambtenaar van gemeente of 
OCMW), met afgevaardigden en plaatsvervangers van een ruime waaier van relevante actoren 
in Wervik. Elke werkgroep (met telkens een tien tot vijftien aanwezigen) kwam in de hele 
planningsperiode (2006 – 2007; zie ook het plandocument) meerdere keren samen, leverde 
een sneuvelnota als basis af en gaf een terugkoppeling op de voorlopige beleidsteksten die 
daaruit voortvloeiden. 
 
Door het feit dat het proces goed werd aangestuurd en gedragen vanuit de lokale besturen, 
met de ondersteuning van het Welzijnsconsortium Zuid-West-Vlaanderen,  werd op een 
professionele manier gewerkt. De reacties uit de werkgroepen waren gemotiveerd en positief. 
Getuige daarvan de vraag om gedurende de volgende zes jaren van beleidsuitvoering te 
kunnen blijven samenkomen in de vijf werkgroepen.  
 
Bij de ingang van de nieuwe legislatuur werd dan ook op de ingeslagen weg verder gegaan en 
bouwde men zowel inhoudelijk als naar werking verder op de voorbije twee jaren. Resultaat 
daarvan is voorliggend Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 - 2013. Het is een koepelplan 
geworden voor het sociaal beleid van Wervik. Het feit dat het Lokaal Sociaal Beleidsplan 
integraal werd ingepast in het Gemeentelijk beleidsplan, toont aan dat het de lokale besturen 
menens is. 
 
Inhoudelijk worden de zes beleidsdomeinen uitgewerkt in strategische en operationele 
doelstellingen, waar de betrokken diensten, bevoegde schepenen en alle actoren die op het 
grondgebied van Wervik actief zijn, aan hebben meegedacht en meegewerkt. De vertaling 
naar de financiële mogelijkheden is gemaakt. Voor een groot deel betreft het evident het 
verder inzetten op wat al bestaat en het versterken ervan. Belangrijke vernieuwingen op korte 
en middellange termijn zijn de aanstelling van een huisvestingsambtenaar (voor de uitbouw 
van het lokaal woonbeleid en een woonloket), het onderzoek van de mogelijkheden tot de 
uitbouw van een loket in de deelgemeente Geluwe en het voorbereiden van het netwerk 
Sociaal Huis.  
 
Het Sociaal Huis te Wervik wordt opgevat als een netwerk tussen tien éénloketten die 
onderling met elkaar verbonden zullen worden met een digitaal systeem, en waar het 
callcenter een centrale rol zal krijgen op vlak van telefonie. Het callcenter zal evolueren naar 
het enige centrale telefoonnummer voor de diensten van Stad en OCMW, en zal ook na 
sluitingsuur van de andere diensten de wacht overnemen. Het digitaal systeem zal toelaten de 
burger beter, sneller en vollediger te informeren, gerichter door te verwijzen en een goed 
persoonlijk onthaal uit te bouwen op de verschillende locaties.  
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Voor de realisatie van dit netwerk Sociaal Huis zal de medewerking van alle diensten van 
essentieel belang zijn. Het proces is hier minstens even belangrijk als het product / het 
instrument ! Het jaar 2008 zal dan ook ten volle kunnen benut worden om ook dit proces te 
ontwikkelen, langzaam maar zeker.  
 
 
Voorliggend Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 -2013 is een lokaal gedragen beleidsplan, 
strategisch van groot belang, op maat van en aansluitend bij de realiteit van de Wervikse 
situatie, mét perspectief op de toekomst en die doet uitzien naar de realisaties. De neuzen zijn 
in dezelfde richting gezet van waar men wil voor gaan ! 
 
 
 
 
 
Dany Verhaeghe,  
Voorzitter van het OCMW, Schepen van Sociale Zaken, Gelijke Kansen en Senioren 
Voorzitter Beleidsgroep Lokaal Sociaal Beleid 2007 en volgende jaren 
 
 
Rik Braem  
Schepen van Sport, Cultuur, Onderwijs en Evenementen 
Voorzitter Beleidsgroep Lokaal Sociaal Beleid 2006 en vorige jaren 
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2. Histor iek ontwikkeling van voor liggend beleidsplan 

 
Voor de opmaak van het beleidsplan Lokaal Sociaal Beleid 2008 – 2013 werd het stappenplan 
zoals uitgestippeld in het plandocument 2006 – 2007 uitgevoerd (zie pag. 19-22).  
 
Het is de eerste keer dat Stad en OCMW samen dergelijke vergaande vorm van gezamenlijke 
beleidsplanning doorlopen betreffende een aantal grote beleidsdomeinen zoals wonen, 
werken, senioren, gezondheidszorg en veiligheid, bovendien met sterke betrokkenheid van 
een ruim aantal derde actoren. De prioritaire thema’s, zoals bepaald in het plandocument, 
werden aangehouden. Alleen kinderopvang werd eind 2008 toegevoegd wegens decretale 
verplichting.  
 
De Beleidsgroep, de Technische Commissie en de clusters (de werkgroepen) hebben 
gefunctioneerd zoals afgesproken. De samenstelling en de werking van de werkgroepen, zoals 
bepaald in het beleidsplan 2006-2007 werd nauwgezet gevolgd.  
 
Begin 2007 werd beslist om de coördinatiegroep niet apart te behouden. Alle leden van de 
coördinatiegroep zetelen nl. ook in de Beleidsgroep. Het thema Sociaal Huis werd behandeld 
op de beleidsgroep, en teruggekoppeld naar de werkgroepen.  

 
Reeds in 2005 was de opdracht gegeven voor de opmaak van een omgevingsanalyse door het 
Steunpunt Sociale Planning van de Provincie West-Vlaanderen. In maart 2006 werd een 
startvergadering georganiseerd. Dit was de lanceringsavond voor de thematische werkgroepen 
met ruime participatie van derden. In eerste instantie werd samen gekeken naar de cijfers in 
de omgevingsanalyse.  
 
Elke themawerkgroep kreeg de opdracht om nog 3 keer samen te komen in de periode april-
mei-juni 2006. Men ging aan de slag met een handleiding voor de thematische werkgroepen 
(ter illustratie in bijlage 1). Elk thema werd verfijnd in een aantal inhoudelijke clusters.  
De samenstelling van de werkgroep gebeurde via een afgevaardigde en een plaatsvervanger. 
Voorzitter en secretaris kregen een duidelijke rol. In drie stappen en een afgebakende 
tijdsplanning werkte men naar een sneuvelnota toe. Deze werd geschreven door de voorzitter 
en secretaris. 
Resultaat van dit traject werd een sneuvelnota per thema. 
 
Tussentijds ontmoetten voorzitters van de werkgroepen elkaar in de Coördinatiegroep. Hier 
vond inhoudelijke uitwisseling plaats en het werkte zeer enthousiasmerend.  
 
Daarna integreerde de Technische Commissie in nauw overleg met de coördinatiegroep en de 
beleidsgroep de verschillende sneuvelnota’s tot één beleidsadviesnota. Deze tekst werd 
overgemaakt aan de nieuwe bestuursploeg na de verkiezingen. De vernieuwde bestuursploeg 
besliste om verder te gaan op hetzelfde élan en op basis van de beleidsadviesnota.  
 
Met de nieuwe legislatuur werd ook de samenstelling van de werkgroepen vernieuwd waar 
nodig. De beleidsadviesnota werd vertaald in strategische en operationele doelstellingen en 
waar mogelijk acties, en in juni 2007 teruggekoppeld binnen elke werkgroep. Ook werd daar 
advies gevraagd omtrent een eerste voorstel van Sociaal Huis. Alle opmerkingen werden 
gebundeld en verwerkt in de nota Sociaal Huis enerzijds en in het voorontwerp van 
strategische en operationele doelstellingen 2008 – 2013 anderzijds.  
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Dit werk vormt de inhoud van het Lokaal Sociaal Beleidsplan, hoofdstuk 4. Meerjarenplan en 
hoofdstuk 5. Sociaal Huis.  
 
Goedkeuringsprocedure 2007: 
- Voorliggend Lokaal Sociaal Beleidsplan is geïntegreerd in de Gemeentelijke Beleidsnota. 
- Een infoavond over het voorstel van het beleidsplan vond plaats op 22 november 2007, voor 
alle leden van de werkgroepen, de beleidsgroep, de raadsleden van OCMW en gemeente, de 
diensthoofden van OCMW en gemeente en de pers.  
- Raad voor Maatschappelijk Welzijn 20 december 2007  
- Gemeenteraad 21 december 2007 
- Ter kennisgeving bezorgen aan de Vlaamse overheid vóór 31 december 2007. 
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3. Globale omgevingsanalyse 

 
 
In 2005 werd aan het Steunpunt Sociale Planning van de Provincie West-Vlaanderen de 
opdracht gegeven voor de opmaak van een omgevingsanalyse voor Wervik. Per thema werden 
een aantal relevante statistieken verzameld voor Wervik, en telkens vergeleken met Menen, 
de arrondissementen Ieper en Kortrijk en de Provincie West-Vlaanderen. 
 
Deze omgevingsanalyse werd voorgesteld op de startavond in maart 2006 en gebruikt als 
basis voor de gesprekken in de werkgroepen. Waar zinvol vervolledigde de werkgroep deze 
cijfers met bijkomend materiaal (bijvoorbeeld cijfers van LOGO vzw betreffende gezondheid 
en de resultaten van het seniorenbehoeftenonderzoek). De cijfers worden in hoofdstuk 4. 
Meerjarenplan gepresenteerd per thema.  
 
Ook de sociale conjunctuurbarometer en de socio-economische typologie van gemeenten 
(Dexia) leverden gegevens aan (zie bijlagen 2 en 3). 
 
Marc Suykens, directeur VVSG, zette in zijn toespraak “een toekomst voor het sociaal beleid”  
op 13 februari 2007 vijf grote topics in de verf die hij beschouwt als belangrijke inhoudelijke 
en maatschappelijke uitdagingen voor het Lokaal Sociaal Beleid: 

Ö Vitaal ouderenbeleid 
Ö Maatschappelijke integratie om de duale samenleving tegen te gaan 
Ö Duurzaam en betaalbaar wonen 
Ö Werk: nieuwe jobs voor lokale noden 
Ö Flankerend onderwijsbeleid 

 
De aanbevelingen zijn gebaseerd op volgende omgevingsanalyse.  

Ö Het aantal 50-, 60- en 80-plussers neemt fors toe. Dit houdt een toename in van het 
aantal zorgbehoevende hoogbejaarden en rusthuisbewoners, gebruikers van thuiszorg 
en dienstencentrabezoekers, maar ook van het aantal actieve senioren en medioren, 
met nood aan een aangepast vrijetijdsbeleid en kansen voor vrijwilligerswerk. 

Ö Armoede en sociale uitsluiting nemen toe, evenals schuldenlast, ook voor 
tweeverdieners. Naast laaggeletterdheid is nu ook sprake van de digitale kloof. Er zijn 
veel niet- of moeilijk plaatsbare werklozen. Er is een grote nood aan sociale huur- en 
koopwoningen. Vreemdelingen zijn onvoldoende geïntegreerd. Er is armoede bij 
éénoudergezinnen, onder ouderen, maar ook bij mensen die een job hebben. Eén op 8 
kinderen groeit op in een gezin waar niemand werkt.  

Ö Er is een tekort aan sociale woningen en aan huurwoningen, ook aan betaalbare 
woningen voor de middenklasse. De kwaliteit van woningen laat vaak nog te wensen 
over. Er is de problematiek van onaangepaste woningen voor ouderen. 

Ö Er zijn mensen die moeilijk toegang krijgen tot de arbeidsmarkt, mensen die extra 
begeleiding nodig hebben op de werkvloer, die langdurig werkloos zijn en 
laaggeschoold, mensen met een arbeidshandicap. 

Ö Er is nood aan een flankerend onderwijsbeleid dat alle lokale lerenden en in het 
bijzonder de lokale kansengroepen ondersteunt bij het behalen van een (formele) 
kwalificatie die toegang geeft tot hetzij een hoger onderwijsniveau, hetzij de 
arbeidsmarkt. 

Deze tendensen zijn ook voor Wervik relevant. 
 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik 	 �

Een aantal algemene gegevens uit de omgevingsanalyse van het Steunpunt Sociale Planning 
betreffende bevolking en gezin worden hier opgenomen. 

 
 

A Bevolking en gezin 
a. aandeel < 18 jar igen t.o.v. totale bevolking 
b. aantal star ters op de woningmarkt t.o.v. de totale bevolking 
c. nationaliteit 
d. burger lij ke staat 
e. aandeel alleenstaande referentiepersonen t.o.v. het totaal aantal gezinnen 
f. aandeel gezinnen met kinderen t.o.v. het totaal aantal gezinnen 
g. aandeel éénoudergezinnen t.o.v. het totaal aantal gezinnen 
h. aandeel éénoudergezinnen t.o.v. totaal gezinnen met kinderen < 18 jaar  
i. aandeel kinderen in éénoudergezinnen t.o.v. totaal aantal kinderen 

 
 B Financiële gegevens 

a. gemiddeld kadastraal inkomen van de woongelegenheden 
b. gemiddeld inkomen per  aangifte 
c. gemiddeld inkomen per  persoon 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik 
 �

Aandeel < 18 jarigen

18,0

19,0

20,0

21,0

22,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr.
Kortrijk

Provincie

P
e

rc
e

n
ta

g
e

2002

2003

2004

� � � � � � � � 	 
 � � � � � � � � 
 
 � �
�
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	 
 � � � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�

2002 2003 2004 

  Tot. bevolking Aandeel <18 Tot. bevolking aandeel < 18 Tot. bevolking aandeel < 18 

Wervik 17.613 20,62 17.495 20,48 17.443 20,23 

Menen 32.153 20,60 32.069 20,35 32.109 20,52 

Arr. Ieper 104.161 21,67 104.100 21,49 104.007 21,27 

Arr. Kortrijk 277.879 20,78 277.268 20,55 276.926 20,44 

Provincie 1.132.221 20,16 1.133.403 19,92 1.135.185 19,75 

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
� �� � � � � � � � �	
 � � � 
 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � 
 � � 	� � � � � �� � 
 � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � �� �
� � � 	� � � � 
 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � �	� � � � � � � � � � � � � �� � � � � 
 � � 	� � � � 	� � � � �  � 	� � � �
�� � � � � � � � � 	� � � � � � � � �
! � � � 	� � � � � � � � � � � � �	
 � � � � � 	� � � � � � � � �� � � � � � � � " � 	��� � � � � � � � �� � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � 
 � � 	� � � � �
$ � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � �	� � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � % � �&� � � � � � � � � �� � � � � 
 � � 	� � � � 	� � 	� � ! � � � 	� �
� � � � � � � 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � �# � � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � ) � �# � � � � � � � � � � � ! � � � 	� �
# 	
 � � � � 	� � � � " � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � � � ' � � � � � � � �	
 � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � �
( � � � 	� " 	� � � � �	
 � � � ! � � � 	� � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � 
 � � 	� � � � � � � � � ��� � � � �
�
�
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � 	 � � � � � �  ! � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	 
 � � � � � � � � � �
� 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�

2002 2003 2004 

  Tot. bevolking  aandeel 18-35  Tot. bevolking aandeel 18-35  Tot. bevolking aandeel 18-35 

Wervik 17.613 22,96 17.495 22,39 17.443 22,22 

Menen 32.153 22,13 32.069 22,03 32.109 21,83 

Arr. Ieper 104.161 23,14 104.100 22,65 104.007 22,36 

Arr. Kortrijk 277.879 23,37 277.268 23,01 276.926 22,70 

Provincie 1.132.221 22,70 1.133.403 22,30 1.135.185 21,95 

�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik 
 


Aandeel 18-35 jarigen

21,0

21,5

22,0

22,5

23,0

23,5

Wervik Menen Arr. Ieper Arr.
Kortrijk

Provincie

P
er

ce
n

ta
g

e 2002

2003

2004

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
&� � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � ( � � � �# � � 	� � � � � � � � 	� � � � � 
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2002 

Niet-Belgen 

  

Totaal aantal Aandeel t.o.v. 
totale bevolking 

% met Europese  
nationaliteit t.o.v.  
aantal niet-Belgen 

% met niet-Europese  
nationaliteit t.o.v. 
aantal niet-Belgen 

% Fransen t.o.v.  
aantal niet-Belgen 

Wervik 549 3,12 94,72 5,28 85,79 

Menen 1.612 5,01 88,40 11,60 78,91 

Arr. Ieper 2.121 2,04 89,67 10,33 68,36 

Arr. Kortrijk 6.182 2,22 61,74 38,16 39,15 

Provincie 20.314 1,79 73,25 26,58 30,97 

�
�

2003 

Niet-Belgen 

  

Totaal 
aantal  

Aandeel t.o.v.  
totale bevolking  

% met Europese  
nationaliteit t.o.v.  
aantal niet-Belgen 

% met niet-Europese  
nationaliteit t.o.v. 
aantal niet-Belgen 

% Fransen t.o.v.  
aantal niet-Belgen 

Wervik 537 3,07 95,90 4,10 86,78 

Menen 1.596 4,98 88,60 11,40 79,07 

Arr. Ieper 2.109 2,03 89,28 10,72 69,80 

Arr. Kortrijk 6.115 2,21 61,93 37,87 39,25 

Provincie 20.526 1,81 73,11 26,72 30,50 
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Niet-Belgen 

 
  

Totaal aantal  
 

Aandeel t.o.v.  
totale bevolking  

% met Europese  
nationaliteit t.o.v.  
aantal niet-Belgen 

% met niet-Europese  
nationaliteit t.o.v. 
aantal niet-Belgen 

% Fransen t.o.v.  
aantal niet-Belgen 

Wervik 559 3,20 96,06 3,76 86,58 

Menen 1.672 5,21 86,12 13,88 76,61 

Arr. Ieper 2.188 2,10 88,07 11,56 66,91 

Arr. Kortrijk 6.300 2,27 61,00 38,68 38,86 

Provincie 21.372 1,88 72,02 27,65 29,75 
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2002 

Burgerlijke staat 

  Gehuwd Ongehuwd Gescheiden Weduw(e)naar 

Wervik 51,67 36,39 4,46 7,48 

Menen 48,72 36,74 6,50 8,01 

Arr. Ieper 49,89 38,37 4,58 7,16 

Arr. Kortrijk 50,36 37,47 5,35 6,81 

Provincie 49,79 37,33 5,77 7,09 
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Burgerlijke staat 

  Gehuwd Ongehuwd Gescheiden Weduw(e)naar 

Wervik 50,81 36,64 4,97 7,57 

Menen 47,97 37,15 6,83 8,01 

Arr. Ieper 49,31 38,62 4,92 7,14 

Arr. Kortrijk 49,82 37,66 5,68 6,82 

Provincie 49,27 37,52 6,10 7,10 

�
2004 

Burgerlijke staat 

  Gehuwd Ongehuwd Gescheiden Weduw(e)naar 

Wervik 50,23 36,98 5,15 7,62 

Menen 47,19 37,63 7,24 7,92 

Arr. Ieper 48,81 38,84 5,24 7,10 

Arr. Kortrijk 49,29 37,85 6,00 6,84 

Provincie 48,73 37,70 6,45 7,10 
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 � � � � � � � � � � � �
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 � 	 � � � � 
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�

  2002 2003 2004 

Wervik 24,02 24,83 25,41 

Menen 28,10 28,58 29,43 

Arr. Ieper 24,80 25,17 25,89 

Arr.  Kortrijk 25,72 26,11 26,69 

Provincie 27,47 27,96 28,48 

�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik 
 �

Aandeel gezinnen met kinderen

25,0

26,0

27,0

28,0

29,0

30,0

31,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr.
Kortrijk

Provincie

P
e

rc
e

n
ta

g
e

2002

2003

2004

�

Aandeel al leenstaanden

22,0

24,0

26,0

28,0

30,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr. Kortrijk Provincie

P
e

rc
e

n
ta

g
e

2002

2003

2004

�
�
&� � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � 	� � 	� � ! � � � 	� � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �  � � �� � 
 � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � ) 	� �
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Wervik 1.865 7,99 1.985 8,61 1.955 10,18 
Menen 3.746 12,63 3.714 13,19 3.739 14,09 
Arr. Ieper 11.895 8,42 12.165 8,61 12.001 9,23 
Arr. Kortrijk 31.305 9,09 32.056 9,54 31.887 9,89 
Provincie 126.267 10,00 127.845 10,41 127.105 10,80 
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Wervik 3.632 6,77 3.583 7,90 3.528 8,93 

Menen 6.622 11,33 6.526 12,27 6.589 13,60 

Arr. Ieper 22.570 7,46 22.367 8,01 22.123 8,43 

Arr. Kortrijk 57.737 7,99 56.965 8,73 56.596 9,12 

Provincie 228.282 8,95 225.784 9,59 224.153 9,93 
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Wervik 395,00 401,00 

Menen 627,00 650,00 

Arr. Ieper 318,93 327,55 

Arr. Kortrijk 739,34 757,37 
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nr. stat.sector Naam  Gemiddeld inkomen 

2002 stat. sector 
33029A00- WERVIK-CENTRUM 13.699 

33029A01- STATION 12.773 

33029A02- KASTEELSTRAAT 14.671 

33029A03- KOMENSTRAAT 13.003 

33029A04- RAPETTE 12.473 

33029A05- VAN DE CANDELAERESTRAAT 10.864 

33029A072 INDUSTRIEZONE 48.853 

33029A091 LAAG VLAANDEREN 9.430 

33029A10- SINT-JOZEF 12.411 

33029A113 MOLENMEERSEN 24.534 

33029A20- REKE 12.105 

33029A21- GELUWESTEENWEG 9.701 

33029A30- KRUISEKE-KERN 11.636 

33029A39- KRUISEKE-VERSPREIDE 
BEWONING 

10.846 

33029B001 GELUWE-KERN 16.744 

33029B012 WITTE POORT 10.839 

33029B023 TUINWIJK 12.211 

33029B032 IEPERSTRAAT 12.470 

33029B043 POLLEPELSTRAAT 6.063 

33029B091 TE LANDE 9.846 

33029B19- ARKEMOLEN - TERHAND 11.890 

�
) � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � 	� � � �� � 	� � � � � � � ( � � � ( � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � 	� � 	� " � � � � � " � � � � � 	� � ! � � � 	� � �
$ � �� � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � " � � � � ; 	� � 
 � � � 	� � � � � <� � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � �� � 	� � � � � � � ( � � � � � � � � � �$ � � �
� � �=� � # � � � � � >� � � " � � � � � �9	� � � � � 	� � � 	� � 
 � � � 	� � �: � � 	� � �# � � � � � � � � � � � " � � � � ; � � �� � � � � � � � � <� � � � � � � � � � � � � �
� � � 	� � � �� � 	� � � � � � � ( � � � ( � � � � � � � � � �� �9? 24.534)� � ) � �@� ��� ( � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � �� � 	� � � � � � �
( � � � ( � � � � � � � � � � �0� � 05� � 
 � � � � � � � �� � � � � � � � � � 	� � � �� � 	� � � � � � � ( � � � ( � � � � � � � � ! � � � 	� � A� � � � 
 � � � 	� 
 � � � � �
� 	" � � � � � � � � � � � � � 	� � � �� � 	� � � � � � � � � � � � 5�033� � 
 � � � ( � � � ( � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � 	� � �

�����������������������������������������������������������
� � ' � � � 34� �# � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �B� � 	� � � � �� ' � � � 	� 
 
 � � � � � � �C� � � 	� � 	� � �9� 
 � / � . � ) � �
� " � � � � 	� � � � � � �	� � � � � � � 	� � 	� � : � 	� � � � � � �� � 	� �# � � � � � � � � � � � 	� � 	� " � � � � � " � � � � � � � � � � � � � ) � � � � 	� � � �	� � �# � � � � � � 
 � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � �� � � � � � 	� � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � �# � �� � � 	� � �# 	
 � 	� 	� � � � � � �
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4.1.  Lokaal Woonbeleid 
 

 4.1.1. Omgevingsanalyse huisvesting 
 

1. verbouwingen 
2. bouwper iode 
3. comfor tniveau volgens NIS 
4. eigenaarstype 
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� � � � � � � � # � 
 � � � � �
�

  
Aantal 
woningen 

Aandeel 
verbouwingen 

Aandeel geen 
verbouwingen 

Wervik 6.101 12,65 87,35 
Menen 11.256 13,50 86,50 
Arr. Ieper 35.164 12,97 87,03 
Arr. Kortrijk 95.892 10,96 89,04 
Provincie 394.768 10,84 89,16 

�
&� � � � � � � � � ��# � � 	� � � � �# � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �C- - �9� � � � : � � � � � � � � � �� ( � � � � � � 
 � � � �
� � � � � 
 # 	� � � � �# � � � � � � 
 	� � � � � � � � � �	� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � �&� � � � � � � � � �� � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � 	� �
� � � � ' � ( � � � � � � �	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � � �
�
&� � � � # � � � � 
 � � � �
�
  Totaal 

aantal 
woningen 

Aandeel 
<1919 

Aandeel 
1919-
1945 

Aandeel 
1946-
1970 

Aandeel 
1971-
1990 

Aandeel 
1991-
1995 

Aandeel 
> 1995 

Wervik 5.370 9,37 27,45 27,15 22,12 6,01 7,90 
Menen 9.522 11,39 26,29 28,64 21,66 6,42 5,61 
Arr. Ieper 31.270 8,62 31,44 22,96 24,00 6,27 6,72 
Arr. Kortrijk 86.450 9,15 15,83 33,36 28,45 7,09 6,13 
Provincie 358.656 9,68 17,23 30,15 27,64 7,78 7,53 

�
' � � ! � � � 	� � � � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � �# � � 	� � � � � � � � � 
 # � � � 	
 � � � � � � � � � 	� � � � � � ��
 � � �
' � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� �# � � � � 	� � � � � � � � � # � � � � � ! � � � �� � � � �� � � �$ � � � � �
� � � 
 � � � � �>3� � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � 
 # � � �# � � 	� � � � � � � � � � �� � � � � �
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 � �" � � $� � � � 
 � � � # � � � � � � � � �9 +6 �
�

  

Totaal 
aantal 
woningen 

groot 
comfort 

middelmatig kleine 
comfort 

zonder 
klein 
comfort 

Wervik 6.617 42,03 9,69 39,22 9,07 
Menen 12.487 40,44 10,35 41,02 8,18 
Arr. Ieper 38.357 44,67 9,72 35,67 9,94 
Arr. Kortrijk 104.890 48,89 10,39 34,58 6,14 
Provincie 436.795 48,40 12,65 32,33 6,62 

�
&� � � " � � � � � � � 	� � � 
 � � � � � � � � # � � 	� � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �� � � 	� � 	" � � � � � � ! � � 	� � � � � � � � � � �� 	� � " � � � � � � � � 	
 � �
# � � 	� � � � � � 	� � � 	� 	� � � �� � � � � � � � � � �� � � � � � � # � � � � � � � # � � � � � � � � � �� � � � 2� 9� : � � � � � ! A� � � � � 9� : � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ! � � � � � � � � � � � � � � � � # � � � � � � � � � � � 88� � � � � � � � � � � � � � � # � � � � � � � � � 	� � �
� 	
 � � � � � � 
 �� � � � � � � � � � � � � # � � 	� � � � � � � � � � " � � � � � � 	� � ; � � � � � � � � �� 	� � " � � � � � � <� � ! � � 	� � � � � � � � � � 	� � � �� � � 	� �
" � � � � � � � � 	
 � � # � � 	� � � � � � � � � � �� 	� � " � � � � � � � � � � " � � � � � �� � � � � # � � � 	� � � � ! � � 	� � � � � � � � � � � � � � � " � � � � � � � � 	
 � �
# � � 	� � � � � � � � � � 	� � � �� � � 	� � " � � � � � � � � ( �
 � � � � � � � ( � � � � � � � 
 � � � � � � � � � 	� 	� 
 � �  � � D� � � � � � � � � � 
 � � � �
� � E� � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � �
 	� 	� � � � � � � � � � � ( �
 � � 88� � � � � � � � � � � � � �
� 
 � � >� � 	� � � � � � � 
 	� � � 
 � � � � �9C- - � � � � � : �
�
, 	
 � � � � � � � � �� � �	
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � �# � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � " � � � � � � � � � � � � � " � 	� � � � � �
� � � � � � 	� � � 	� � � � � � 
 	� � � � � � � 	� � 2�  � � � � % � � � � � � � �# � � 	� � � � � � � � " � 	� � � � �� " � � � � � � � � � � � � � � �� 	� � " � � � � � � � �
# � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � �# � � 	� � � � � 
 	� � � � � � � � ' � � ! � � � 	� � � �	
 � � � � � � � � " � � � � � � � � � � � � � �
# � � 	� � � � � � � � � � � � � � �� 	� � " � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � 	� � � � � � � 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � �&
 	� � � �
� � � � � � � � � 	� � � �� � � 	� � � � � � � � � � � � � �� 	� � " � � � � � � � � � � � � � 	� � � �� � � � � 	� � � 	� � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �
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( � � � 
 � � � � � � � � 8� � �
�
  totaal aantal  

woningen 
eigenaar huurder 

Wervik 6.714 74,78 25,22 
Menen 12.654 72,44 27,56 
Arr. Ieper 38.748 75,10 24,90 
Arr. Kortrijk 105.682 75,58 24,42 
Provincie 439.341 72,82 27,18 

�
- 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � �4� % � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � F( � � 
 	� � � ! � � � 	� � � � �� � � � � � 	� � � � � �� 	� � � �
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( � � " � � � � � � � � � � � � � � � � � �
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik                                                                             � �                                                                                                  �

4.1.2.  Doelstellingen en acties 
 
Doelstellingen en acties in grijs aangeduid zullen prioritair worden uitgevoerd in de eerstkomende twee jaar. 
 
Lokaal Woonbeleid 
 
 Budgettaire weerslag 
Strategische doelstelling 1 Een degelijk onderbouwd woonbeleid behoeft visie, 

structuur , organisatie en omkader ing om een 
adequaat resultaat te bekomen, met name een 
substantiële verbeter ing van de woonomgeving.  
 

 

Operationele doelstelling 1.1 Opmaak globale ontwikkelingsvisie met aandacht voor 
kwaliteit en diversiteit van doelpubliek.  
 

 

Operationele doelstelling 1.2 Het lokaal bestuur  voorziet in de per iode 2008-2009 
de opstar t van de procedure voor  de aanstelling van 
een huisvestingsambtenaar  met gespecialiseerde 
technische en praktische kennis om het ganse 
domein van het woonbeleid op te volgen.  
 

Wedde B1-B3 – werkgever: Stad  
Te voorzien: 40.000,00 EUR/jaar 
 

Operationele doelstelling 1.3 Het lokaal bestuur voorziet na de aanstelling van de 
huisvestingsambtenaar in de oprichting van een 
woonloket, naast het bestaande woonzorgloket. Dat 
woonloket is het kantoor van de huisvestingsambtenaar 
en fungeert als informatiepunt naar de bevolking toe. 
 

Werkingskosten – woonloket: Stad 
 

Acties 1. Informatie verstrekken aan de bevolking.  
 2. Premiebeleid bekendmaken.  
 3. Onderzoek klachten ongeschiktheid en 

onbewoonbaarheid.  
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 4. Actief opvolgen van de woningmarkt en de 
evoluties. 
 

 

Operationele doelstelling 1.4 De diverse marktspelers op vlak van woonbeleid 
komen regelmatig samen onder impuls van de 
huisvestingsambtenaar,  om overleg te plegen, 
gemeenschappelijke visie te ontwikkelen en concrete 
afspraken te maken op korte, middellange en lange 
termijn. 
 

 

Acties 1. Overleg tussen de Stadsdiensten.  
 2. Structureel overleg tussen Stad-OCMW-sociale 

huisvestingsmaatschappijen. 
 

 3. Organisatie van een (half-)jaarlijkse woonraad 
met alle huisvestingsactoren.  

 

 4. Info-uitwisseling ad hoc tussen alle betrokken 
partijen in het kader van uithuiszettingen. 

 

 5. Organisatie van en deelname aan regionaal, 
interregionaal en internationaal overleg. 
 

 

Operationele doelstelling 1.5 Het lokaal bestuur  onderzoekt in 2008 binnen de 
beleidsgroep de mogelijkheid tot het opstar ten van 
een gemeentelijke woonregie in de loop van het 
beleidsplan 2008-2014.  
 

 

Acties overleg plegen met de woonregie Menen.  
 

 

Operationele doelstelling 1.6  Het lokaal bestuur wil de Stad een aantrekkelijker 
uitzicht bieden. 
 

 

�
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Acties 1. Aanleg van rustplaatsen met groen en 
straatmeubilair op het openbaar domein. 

Budget/jaar - Stad 

 2. Bij grote bouwprojecten aandacht verlenen aan 
architectuur. 
 

 

Strategische doelstelling 2 Wervik telt veel woningen met klein comfor t. Het 
lokaal bestuur  wil een meersporenbeleid voeren om 
op kor te termijn resultaten te bereiken, waardoor  
de algemene woonkwaliteit in Wervik verhoogt. 
 

Operationele doelstelling 2.1 Het lokaal bestuur onderzoekt het premiebeleid en 
verfijnt het waar nodig en past het aan, in het bijzonder 
aan de noden van de senioren. 
 

Acties De verbeteringspremie wordt uitgebreid tot het 
ganse grondgebied. 

Budget/jaar - Stad 

Operationele doelstelling 2.2 Toepassing van het voorkooprecht door alle bevoegde 
besturen. 
 

  Budget/jaar – OCMW - investeringsprogramma 

Acties Opstart overleg met de sociale 
huisvestingsmaatschappijen inzake voorkooprecht 

 

 Opstart overleg met de sociale 
huisvestingsmaatschappijen inzake 
leegstandsreglement 

 

Operationele doelstelling 2.3 Het lokaal bestuur biedt aandacht aan een gezonde 
leefomgeving om in te wonen. 
 

 

Acties De huisvestingsambtenaar onderzoekt de 
mogelijkheden naar de toepassing van het 
Binnenmilieubesluit  
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Operationele doelstelling 2.4 Bewaking van de sociale mix bij nieuwe 
woonprojecten. 
 

 

 Het OCMW voorziet in woonbegeleiding en betaalbare 
huisvesting 

Wedde B1-B3 – werkgever: OCMW  
werkingskosten 

 De huisvestingsambtenaar staat in voor de aflevering 
van de conformiteitsattesten 

 

 De huisvestingsambtenaar doet voorstellen tot 
maatregelen tegen verwaarlozing en leegstand van 
kleine bedrijfjes en winkels. 

 

Operationele doelstelling 2.5 Toegankelijkheid verhogen, zowel fysiek als 
financieel, van nieuwe woonprojecten. 
 

 

Acties Reglementering meergezinsbouw opmaken met 
verplichte plaatsing van een lift. 

 

 Toeleiding van specifieke doelgroepen naar de sociale 
huisvestingsmarkt. 

 

Strategische doelstelling 3 Het lokaal bestuur  heeft in zijn woonbeleid 
aandacht voor  specifieke doelgroepen. 
 

 

Operationele doelstelling 3.1 Het OCMW wil, vanuit zijn wettelijke opdracht 
mensen in nood bijstand te verlenen, daklozen 
crisisopvang verlenen binnen het kader van een 
permanente crisiswoning. 
 

Budget -  OCMW – investeringsprogramma en 
werkingskosten 

Operationele doelstelling 3.2 Ontwikkelen van een woonzorgzone in Geluwe ism de 
diverse huisvestingspartners o.m. voor ouderen, 
gehandicapten, alleenstaanden, … 
 

Budget -  OCMW 
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Operationele doelstelling 3.3 Opmaak van een woonplan met duidelijke visie en 
aandacht voor gemengde nieuwbouwprojecten tot het 
bekomen van een sociale mix.  
 

 

Operationele doelstelling 3.4 Kansengroepen bewust maken van kostenbesparende 
maatregelen (energie, water, telefonie …). 
 

 

Acties Voorzien van een zitdag van EANDIS om de 
bevolking bij te staan bij diverse problematieken 
inzake energie. 
 

Werkingskost OCMW (LAC) 

 Uitvoering van energie-audits bij specifieke 
doelgroepen. 
 

Budget energiesnoeiers/jaar - Stad 

Operationele doelstelling 3.5 Evaluatie samenwerking met SVK “ ’ t  Fundament”  uit 
Menen. 
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4.2. Lokaal Senioren – Zorg – Beleid 
 

4.2.1. Omgevingsanalyse (incl. seniorenbehoeftenonderzoek) 
 

1. aandeel 60-plussers t.o.v. de totale bevolking 
2. aandeel 60-plussers naar  geslacht 
3. aandeel 80-plussers t.o.v. de totale bevolking 
4. aandeel 80-plussers naar  geslacht 
5. alleenstaande 60-plussers t.o.v. het totaal aantal 60-plussers 
6. alleenstaande 60-plussers naar  geslacht 
7. alleenstaande 80-plussers t.o.v. het totaal aantal 80-plussers 
8. alleenstaande 80-plussers naar  geslacht 
9. verouder ingsgraad 
10. gr ijze druk 
11. interne vergr ijzing 
12. prognoses 
12.1. prognose 60-plussers 
12.2. prognose 80-plussers 
12.3. prognoses naar  geslacht 
13. verdeling naar  nationaliteit 

�
�
�
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Wervik 2.384 57,20 2.383 56,91 2.413 57,06 
Menen 4.499 57,45 4.465 57,32 4.490 57,34 
Arr. Ieper 13.701 56,55 13.750 56,47 13.867 56,37 
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Provincie 153.881 56,39 155.002 56,28 156.893 56,16 

�

Aandeel 60-plussers naar geslacht

55,5

56,0

56,5

57,0

57,5

58,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr. Kortrijk Provincie

P
e

rc
e

n
ta

g
e

2002

2003

2004

�
�
+ 	� � � � � � � � � �� �� � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � �0� � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � �10% �� � � �14�1% �
� " � � � � � �� � � - � � � 	
 � � � � � � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � 
 # � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � �� � � � 	
 � � � � � � ( � �
! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � �0� � ( �
 � � � � � �
� � � � � � � � � � � � 
 � � � � � ( � " � 	� � � �	
 � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � �
�
. � � � � � � � � � � 	� � � �� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � �0� � ( �
 � � � � � � 	� � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � �	� � � � ) � � � �# � � � � � 	� � � � � � � � �� � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � " � � �	
 � 	� � � � � �� � ( � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � �
� � �  � � � 	� � �# � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � � � � 
 � � � �	
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � �� � � � 
 # � � � � 	� � � � � � � �0� � ( �
 � � � � � � � * � � � � �# � � � 
 � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � 	� � �# � � � " � � � � �
� � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � � �# � �� � �� � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � " � � 
 # � � � � � � 	� � � � � � - � � � � � �	� � � 	� � � � � �
� � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � �0� � ( �
 � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � �# � � � � � � � � � �# 	
 � � � � � � � � � � � � � � ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � �� � � � � � � � 	� � � � � � � �	
 � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 # � � � � � � 	� � � 
 � � � 	� � � � � �# 	
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � � � � 	� � � � � � � � � � �� � � � 	
 � � � � � � ( � � � � �
�
�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � �

 �  � � � � � � � � � ' � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	 
 � � � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�

� ; ; ! � � ; ; : � � ; ; < � � ; ; � � � ; ; ; �� �

� � � � � � � � = � � � � � � � � � = � � � � � � � � � = � � � � � � � � � = � � � � � � � � � = �
) � � � 
 	 � 4� 5�  �54� 4� 4�  �  � � 40� �  � � 0� 45� �  � � � � 0� � � 5� � 1�
* � � � � � � �  51�  �  5� � �  55�  �  � � � �50� �  � � 5� � �5�  �  � �  � � � � 0� � 5�3� �
� � � � � , � � � � 
 � 	 � � � �  3� � 5�44� � � �  � � � 5�40� � � � � � � � 5�05� 3�401� 5�1� � 3�53� � 5�54�
� � � � �+� � � � �  �5� 5�  � � � �  � � 43�  � � � �  � � 4� �  � � 3�  � � �  �  � �  �  � � 35� 5�3� �
- � � � 
 � " 
 � �  0�153�  � � 1�  0�    �  � �  �  1� � 1� �  � � 5�  5�031� 5� � � �  � � � 55� 5�41�

�
&' ' ' � &' ' � � &' ' &� &' '  � &' ' ( �� �

� � � � � � � � = � � � � � � � � � = � � � � � � � � = � � � � � � � � = � � � � � � � � = �
) � � � 
 	 � 0� 0� 5� �  � 4� 3�  � � 1� 4 � �  � � � � 435�  �15� � � � �  �41�

* � � � � � � � 10� 5�3� � � �5� 0�  � � 1� � �  � 5�  �  5� � �1� 3�  �4� � � �11� �  � � 1�
� � � � � , � � � � 
 � 	 � 3�1� 1� 5�  � � 3�30 � 5�13� � � �15� � 5�43� � � � � 45� 5�33� � � �0� 4�  � � 3�

� � � � �+� � � � � 5�3� � � 5� � � �  � � 41�  � � � �  �50� �  � � 3�  �0� 1�  �  5�  � � �  �  �0 �
- � � � 
 � " 
 � �  � �  41� 5�44�   �  33� 5�3 �  0�004�  � � � �  3� � 3� �  �55� 1� �05 �  �11�

�

Aandeel 80+

0,0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

6,0

1995 1997 1999 2001 2003

P
e

rc
e

n
ta

g
e

Wervik

Menen

Arr. Kortrijk

Arr. Ieper

Provincie

�
�
, � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � 	� � � �� � � � � � � � � � � � � � � # � �� � � � � � � � � � �� � �� � � � � � � � � � � � �� � � � ( �
 � � � � � � � � � � � � �� �
� � � � � �F� � � � � � � � � 	� � � 	� � � � � � � � � � � � � � �
6
 � � � � � � 331� � � � � � �  � 	� � � � � � � � � � � � �� � � � ( �
 � � � � � � 	� � � �� � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � �5% �� � �
� �0% � � ) � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � 
 � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � �9? � � �1� % : � �
! � � � 	� � � � � � � � � � � � �5� % � � � � � �� 	� � � � � � � � � � � � � � �
�
. � � � � � � � � � � 	� � � �� � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � ( �
 � � � � � � 	� � � 	� � � 	� � � 
 � � � � � �� � � � �� 	� � � � � � � � � � � � � � ! � �
� 	� � � � " � � � � �# � �� � � � � � " � � � 	� 
 � � � � 	
 � � � � � � �	
 � 2� � � � � � 331� � � � � � 333� � � � � � � � �� � � " 
 � � � � � � � � � � �� � � � �
� � � � � � � �# � � � � �$ � � � � � � 333� � � � � � � � ��� � " 
 � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � �	
 � � � � � � � � �
�
� � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � ��0� � ( �
 � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � ( �
 � � � � � � � � � �
! � � � 	� � � . � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � ( �
 � � � � � � � " � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � �
� � � ( � " � 	� � � �	
 � � � � � � � � 	� � � � � � � � � ! � � � 	� � �	
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ( � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � � � � � � ( �
� � � � � � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � � �&� � � � � � � " � 	�� � 
 � � � � � � � � � # � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � 	� � � 	� � �
� 	� � � � � � 
 	� � � � ( � � � � � � � �� � � 	
 � � � �0� � ( �
 � � � � � � � ' � � � � � � � � � � �2� � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � �� � � � ( �
 � � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � �
�
�
� � � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � 
 � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
�
�
�
�
�
�
�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � �

( �  � � � � � � � � � ' � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � " %� � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�

2002 2003 2004   
Aantal  Aandeel  

vrouwen 
Aantal  Aandeel  

vrouwen 
Aantal  Aandeel  

vrouwen 
Wervik 515 69,59 548 69,10 569 68,72 
Menen 966 67,88 1.000 66,27 1.041 66,82 
Arr. Ieper 2.888 66,24 3.040 65,87 3.185 66,02 
Arr. Kortrijk 7.112 67,54 7.400 66,83 7.729 66,53 
Provincie 31.194 66,84 32.561 66,33 34.061 65,97 

�

Aandeel 80-plussers naar geslacht

64,0

65,0

66,0

67,0

68,0

69,0

70,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr. Kortrijk Provincie

P
er

ce
n

ta
g

e

2002

2003

2004

�
�
+ 	� � � � � � � � � �� � 
 � � � � �# � � � � �� 	� � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � � � � � ( �
 � � � � � � � � � � � �� 	� � � � � � � � � � � � �
� 
 � � � � � � � � � � � � � � � �  � �B	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � � � � �
( �
 � � � � � � 	� � � � � � � �� � �B� � � � �� � � 	
 � � � �0� � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � ��# � � � � 
 � � � � �# � � � 
 � � � � � �
 	� � � � � � � � � � �
� � � � � �	
 � � � ( � ( 
 �� � 	� � � � � ( �
 � � � � � � � � � ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 # � �	
 � � � �
�
$ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � � � � � ( �
 � � � � � � � � �� � �&� � �
� � � � " � 	�� � 
 � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � 	� � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
�
�
! �  � � � � � � � � � � � � � � : ' � � �# � � � � � � � � � � � � �%� � � � � � � � � � � � � � � � � : ' � � �# � � � � � � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�

2002 2003 2004 
  Aantal % Aantal % Aantal % 

Wervik  974 23,37 1.006 24,03 1.041 24,62 

Menen 1.967 25,12 1.957 25,13 1.981 25,30 

Arr. Kortrijk 15.148 23,98 15.241 24,03 15.521 24,24 

Arr. Ieper 5.721 23,61 5.812 23,87 5.884 23,92 

Provincie 67.515 24,74 68.727 24,96 70.088 25,09 
�
�
�
�
�
�
�
�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � �

Aandeel al leenstaande 60-plussers

22,0

22,5

23,0

23,5

24,0

24,5

25,0

25,5

Wervik Menen Arr. Kortrijk Arr. Ieper Provincie

P
e

rc
e

n
ta

g
e

2002

2003

2004

Aandeel al leenstaande vrouweli jke 60-plussers 

70,0

71,0

72,0

73,0

74,0

75,0

76,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr. Kortrijk Provincie

P
er

ce
n

ta
g

e

� � � �
� � � 5
� � �  

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
B	� � � � ��� � � � 	� � � � � � � � � � � � ��0� � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � ( � � � � � � � � � 	� � � � �
� � � � � �� � � � 	
 � � � � � � ( � 	� � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �  � � �� � � � �� � � � � � � � � � � ) � � � � � � �� � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � 	� �
� 
 	� � �	
 � � � �
�
) � � � � � � 	� � � �� � � � � � � � 	� �88� � � � � � ( � �� � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � �0� �
( �
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � ! � � � 	� � � � � �� � ( � �# � �� � � � ��� � � � � � � 	� � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � ��
� ��� � � � � � � � � � �0� � ( �
 � � � � � � � �� " � � � � � � � � � � � � � � 	
 � � � � �
) � � � �# � � � � ! � � � 	� � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �� 	� � � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � �0� � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � 	� � � 	� � 	� � � � �  � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �� �&� � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � �0� � ( �
 � � � � � �
� � � � � � � � � � 	� � � � 	� � 
 � � � � � � � � � � � 
 � � � � � ��� � � � � � � 	� � ! � � � 	� � � � � � 	� � � � � � � � ��� � 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � �
! � � � 	� � � � � � � � � � � � �� � � � � � � 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � �� 	� � � � � � � � � � ��0� � ( �
 � � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � �
�
�
: �  � � � � � � � � � � � � � � : ' � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � " %� � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�

&' ' &� &' '  � &' ' ( �� �

� � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � �
� � � # � � � �

� � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � �
� � � # � � � �

� � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � �
� � � # � � � �

) � � � 
 	 � 974 41� � 1� 1.006 4 � � 1� 1.041 41� � � �

* � � � � � 1.967 45� � 0� 1.957 4� �00� 1.981 45� � 1�

� � � � �+� � � � � 15.148 4� � � � � 15.241 4� �5� � 15.521 4� � � 5�

� � � � � , � � � � 
 � 	 � 5.721 45� �  � 5.812 45� � � � 5.884 45� � � �

- � � � 
 � " 
 � � 67.515 4� �14� 68.727 4� �  � � 70.088 4� � � � �

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � 	

Aandeel al leenstaande 80-plussers

33,0

34,0

35,0

36,0

37,0

38,0

39,0

40,0

Wervik Menen Arr. Kortrijk Arr.Ieper Provincie

P
e

rc
e

n
ta

g
e

2002

2003

2004

) � � � � � � � ��� � � 
 	� � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � � � 
 # � � � � 
 � � � �
� � � �0� � 
 � � � � � ) � � � � � � 	� � �9� � � � � �% � 	� � � � � � � � � �: � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �88� � 
 	� 	� � � � � � � � � � � 	� � � � � �
� � � � � � �� � � � 
 # � � � � 	� � � 
 	� � � � � � � � � � � �� 	� � � � � � � ( � � ' � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � 	� �
� � � � � � � � � � �� � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �  � � � � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � # � �� � 	� � � � � " � � �	
 � 	� � � ' � � � � � �
� � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � � � � � � � �@� � � 	� " 	� � � � � � � � � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � � � 
 # � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
B	� � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � " � � � � � � � 
 	� � �	
 � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � 	� � � � � � � � � � � � � � �� 	� � � � � � � ( � �&� � �
� � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � � � 
 # � � � � 
 � � � � � � � �0� � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �4� % � � �
�
�
< �  � � � � � � � � � � � � � � � ' � � �# � � � � � � � � � � � � �%� � � � � � � � � � � � � � � � � � ' � � �# � � � � � � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�

2002 2003 2004 
  Aantal % Aantal % Aantal % 

Wervik  273 36,89 300 37,83 325 39,25 
Menen 504 35,42 536 35,52 573 36,78 
Arr. Kortrijk 4.078 38,73 4.279 38,64 4.576 39,39 
Arr. Ieper 1.593 36,54 1.723 37,33 1.819 37,71 
Provincie 18.289 39,19 19.402 39,52 20.441 39,59 

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
&� � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � � � ( �
 � � � � � � 	� � 	� � � 	� � � � 	� � 
 � � � � � 	
 � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � �+ 	� � � � � � � � � 	� � �
� 
 � � � � �# � � � � � � � � � � � �� 	� � � � � � � � � 	� � � � ��� � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � � �
( �
 � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �  � � ) � � � � � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � 	� � ! � � � 	� � � ! � � � 	� � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � � � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � � ' � �
� � �  � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � � � ( �
 � � � � � � 	� � ! � � � 	� � � 	" � � � � � � � � � � � � � �� � � � �
� � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � � � � � � � �@� � � 	� " 	� � �
� �
�
� �  � � � � � � � � � � � � � � � ' � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � " %� �
�

&' ' &� &' '  � &' ' ( �� �

� � � � � � �
� � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � �
� � � # � � � �

� � � � � � �
� � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � �
� � � # � � � �

� � � � � � �
� � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � �
> � � # � � � �

) � � � 
 	 � 273 � � �4� � 300 � � �04� 325 � � � � 1�

* � � � � � 504 44�5� � 536 41�54� 573 44�  3�

� � � � �+� � � � � 4.078 44�13� 4.279 44� � 3� 4.576 44�31�

� � � � � , � � � � 
 � 	 � 1.593 4� � �  � 1.723 4� �3 � 1.819 43� � 5�

- � � � 
 � " 
 � � 18.289 4� � � 1� 19.402 4� �4 � 20.441 4� �43�

�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � �

Aandeel al leenstaande vrouweli jke 80- plussers 

70,0

72,0

74,0

76,0

78,0

80,0

82,0

84,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr.
Kortrijk

Provincie

P
er

ce
n

ta
g

e

2002

2003

2004

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
&� � � � � � � �
 � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � � � 
 # � � � � 
 � � � � � � � � � � � 
 � � � � 	� � � � � 
 � � � � � � � � � � � 	� � � ( � � � � � �� � � � � �

 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �&� � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � ( � � � � � � ( � 	" � � � � � � � � � � � � � ��� � 	� � � ( � ( 
 �� � 	� �
� 
 � � � � � � � � � � � 	� � � " � � � � � � 	� � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � - � � � �� 	� � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � 	� �
� 	� � � � � � � � � � �� � �
�
) � � � � � � 	� � � �� � � � � 
 	� � �	
 � � � 	� � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � ��� � � � � � � � � � � � � � 
 # � �	
 � � � � � �
( �
 � � � � � � � � � � � � ' � � � � � � � � � � ��	� � � � � � � � � � � � � � " � � � � � ! � � � 	� � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � �
� � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � � � �
�
�
; �  � � � � # � � � 
 � � � � � � � � � � : ' ? @� &' � � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�
� � &' ' &� &' '  � &' ' ( �

) � � � 
 	 � � � � � �  � � �  � � � � � � 4�1� �

* � � � � � � � 0�0� � � � 0� � 4� � � 0�13�

� � � � �+� � � � � 31�0� � 34� � 3� 33�0 �

� � � � � , � � � � 
 � 	 � 34�4 � 33�1� � � � � � � � �

- � � � 
 � " 
 � � � � 0� � 5� � � 3� � 4� � � � �0�

�
) � � � � � � 
 � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��0� � ( �
 � � � � � � � ( � � � � � � � � � � �� � � � � 
 � � 	� � � � 
 	� � � � � � � � � �� 	� � � �
A� � " � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � 	
 � � � � � � � �� � � � � � � ! � � � 	� � 	� � � � �  � � � � � � � � ( � � � � � � � 	� # � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � 
 � � � �
� � � � � 4�1�0� � ( �
 � � � � � � � 	
 � � � . � � � � � � � � � � � � � � � 2� ( � � � 	� # � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � 	� � � � � � � � 41� 	� # � � � � �
� 
 � � � � � � � �0� � 
 � � � � �



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � 


Verouderingsgraad

85,0

90,0

95,0

100,0

105,0

110,0

115,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr. Kortrijk Provincie

P
e

rc
e

n
ta

g
e

2002

2003

2004

�
�
+ 	� � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � 	� � � � � �� � � � � � � � �� 	� � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � 	� � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �  �
� � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � ) 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � 
 � � � � ( � � � � � � � 
 � � 	� � � � � � � � � � � � � � �0� � ( �
 � � � � � � � 	
 � � �
- � � � 
 	� � � � � � � 	� � � 	� � � � � � � �# � � � � � � � � � � � 
 � � � 	� � � � � � � � � 	� � � � �  � � � � 
 � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � �
�
! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � ' � ( � � � � � � * � � � � 	
 � � � � � � � � � � �
�� � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � ) � � � � � � 
 � � � 	� � � � � � � � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
�
- � � � � � � �F� � � � � � � � � � � # � � � " � � ( � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � 	� � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � � � � � ��0� � ( �
 � � � � � � � � �
� � � � � � � � � �� � � � � � 
 � � 	� � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � 
 � � � 	� � � � � � � � � � � �# 	
 � � � � 	� � � � � � � # � � �
� � �	
 � � 	
 � 	� � � � � � � � � � � � 2� � � � � � �� 	� � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � ( � � � � � 
 � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � �
� � � � ( �0� � ( �
 � � � � � � � , � 	� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � 	
 � 	� � � � � � � � � � � � � 	
 � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� " � � � � � � # 	� � � �	� � � � � � � � � � � � � � � � � ! � � � � � � � � �� � � � � � � ) � �
� � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � 	� � � � � � � � � 	� � � �� 
 � � � 	� � � � � � # � � � � � �	
 � � � � � � �
�
�
� ' �  � � 
 � 
 � �4 � # 	 � � : ' ? @&' � ! ; � � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�
� � &' ' &� &' '  � &' ' ( �

) � � � 
 	 �   �4� �  1� � 3�  1�14�

* � � � � �  0� � 5�  1� �  �  0� � 1�
� � � � �+� � � � �   �5� �   �1� �   �34�

� � � � � , � � � � 
 � 	 �  � � � 3�  � � � 0�  � � � �
- � � � 
 � " 
 � �  1� � 3�  1�  � �  0� �  �

�
) � � � � 	
 � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � 	� � � � 
 � � � � � � � �0� � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � � 13� 
 � � 	� � � � �A� � " � � � � � � � � � � � � � �
� 	� � � � � � � � � � � � � � ! � � � 	� � 	� � � � �  � ( � � � � � � � ( � � � � � � � � 
 	� � � � � � � � � � ( � � " � 	� � � � �� � � � 	
 � � � � � � ( �  1�14�0� �
( �
 � � � � � �# � � � � � � �



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � �

Grijze druk

40,0

41,0

42,0

43,0

44,0

45,0

46,0

47,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr. Kortrijk Provincie

P
e

rc
e

n
ta

g
e

2002

2003

2004

�
�
) � � � � � � � 
 � 	� � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � ��0� � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � 13� 
 � � 	� � � � 	� � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �  �
� � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � �+ 	� � � � � � � 	� � �# � � � � 	� � � � � � � � �
�
) � � � � 	
 � � � � � 
 � � 	� � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � 	� � 
 � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � �
) � � � � � � � � � � � 	� � � � � � �# � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � ' � ( � � � � � � * � � � � 	
 � � � �
�
�
� � �  
 � � � � � � � � � � � � 
 � 
 
 � � � � � ' ? @: ' ? � � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � � �
�
� � &' ' &� &' '  � &' ' ( �

) � � � 
 	 � � 4�41� � � �3 � � 3�1� �

* � � � � � � � � � 4� � 3�54� � 3�3� �

� � � � �+� � � � � � � � � � � � � �31� � 3�0� �

� � � � � , � � � � 
 � 	 � � 0�04� � 4�  0� � � � �  �

- � � � 
 � " 
 � � � 4� � � � � 4� � 5� � � �  � �

�
) � � 	� � � � � � � � � � � � 	
 � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � 	� � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � �0� � ( �
 � � � � � � � ' � � � � �  � � � � � � � � � � � 	� �
� � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � ( � � � � � � �0� � ( �
 � � � � � � � 3�1� � � � ( �
 � � � � � � � 	
 � � �
�
�

Interne vergri jzing

15,0

16,0

17,0

18,0

19,0

20,0

21,0

Wervik Menen Arr. Ieper Arr. Kortrijk Provincie

P
e

rc
e

n
ta

g
e

2002

2003

2004

c

�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � �

- � � � � � � � � � � � �# � 
� � : ' � � �# � � � � �

� � �

1 ��

� � � �

� 1 ��

� � � �

� 1 ��

5 � � �

51 ��

 � � �

� � �  
� � � 0

� � � �
� � � �

� � � �
� � �  

� � � 0
� � � �

� � � �
� � � �

� � �  

-
�

�"
�

�
��

�
� ! � � � 	�

� � � � �
� � � � � ' � ( � �
� � � � �* � � � � 	
 �
@� � � 	� " 	�

) � � � � � � 	� � � �� � � � � 
 	� � �	
 � � � 	� � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � 	
 � 	� � � � � � � � �� 	� � � � � � � � � � � � � � ) 	� � � � � � � � � � � � � � � � � �
( � � �0� � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ( �
 � � � � � � � 	
 � � �+ 	� � � � � � � � � ��� � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � ( 
 � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � �# � � � � � � � � � 
 � � � � � � � �� 	� � � � � � � � � � # � �� � � �0� � ( �
 � � � � � � � �� � � � � � � � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � 
 � � � �
� � � � � � �� � � � �� � 	
 � � � � � � � � � � � � � � ) 	� � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � 	
 � 	� � � � � � � � � � �� � � � �
� � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��0� � ( �
 � � � � � � � �
�
! � � � 	� � � � � � � � � � � 	� � � � � �� 	� � � � � 	� � � � � � � � � � � � 	
 � 	� � � � � � � � � � � � � � ) 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � ! � � � 	� � ( � � �0� �
( �
 � � � � � 	� � � � � 	� � � � � � � � ( �
 � � � � � � � 	
 � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � " � 	�� 	� � � 	� � � � " � � � � � � � � � � , � 	� � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � 	
 � 	� � � � � � � � 
 � � � � � ( � " � 	� � � �	
 � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � �
� � � ( � � � 	� " 	� � � � � � � � � � � � � 	� � � 	� � � � � � � � � � " � 	�� � 
 � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � � 	� � �
� ( � � ��� � � � � � � � � � � �
�
�
� &�  � � � � � � � � � �
�
. � � � � � � � � � � � � ( � � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� 
 # � � � ' H� � ( � � � � � � � � � � ) � � � ' H� �
( � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � 
 � � � � � � �  � � � � � � � � � � � � � � � � # � " � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �� 	� � � �� � ( �# � � � � � � � �
� � � 1� � �
�
�
� &� � �  � � � � � � � � � : ' � � �# � � � � � �
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
) � � � � � � 	� � � � � � � � � � 
 	� � �	
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � ��0� � ( �
 � � � � � � � � � � � ( � 	" � � � � � � � � � �
� � � � �� � � � � � �� 	� � � � � � # � " � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � �6
 � � � � � � � �  � � � � � � � 1�# � � � � � � � � � � � � � ��
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � % � � � � # � " � � � � ) � � � � � � � � � � 	� � ! � � � 	� � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � � 
 � � � � �� � � � � � � �
( � � � � � � � � � � 	� � � � 
 	� � � � ( � � � � � � � � � 	
 � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � �



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � �

- � � � � � � � �� � � � � � ��� � � # � � �
� 	 � �: ' � � �# � � � � �

1� ��

1 � � �

15 ��

1  � �

11 ��

10��

14��

1 � � �

� � �  
� � � 0

� � � �
� � � �

� � � �
� � �  

� � � 0
� � � �

� � � �
� � � �

� � �  

-
�

�"
�

�
��

�
� ! � � � 	�

� � � � �
� � � � � ' � ( � �
� � � � �* � � � � 	
 �
@� � � 	� " 	�

- � � � � � � � �� � � � � �
� 	 � �: ' � � �# � � � � �

 � � �

 � � �

 � � �

 5 ��

  � �

 1 ��

 0 ��

 4 ��

� � �  
� � � 0

� � � �
� � � �

� � � �
� � �  

� � � 0
� � � �

� � � �
� � � �

� � �  

-
�

�"
�

�
��

�
� ! � � � 	�

� � � � �
� � � � � ' � ( � �
� � � � �* � � � � 	
 �
@� � � 	� " 	�

- � � � � � � � � � � � �# � 
� � � ' � � �# � � � � �

� � �

� � �

� � �

5 ��

 � �

1 ��

0 ��

4 ��

� � �

� � �  
� � � 0

� � � �
� � � �

� � � �
� � �  

� � � 0
� � � �

� � � �
� � � �

� � �  

-
�

�"
�

�
��

�
� ! � � � 	�

� � � � �
� � � � � ' � ( � �
� � � � �* � � � � 	
 �
@� � � 	� " 	�

� &�&� � � � � � � � � � � � � ' � � �# � � � � � �
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
) � � � ' H� � ( � � � � � � � � � � � � � � ( � ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � ( �
 � � � � � � � � � � � ( � 	" � � � �
� � � � � � � � � � � �� � � � � � �� 	� � � � ! � � � 	� � � � �� � � � 	� � � 	
 � � � � � � � �
 � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � �
�
�

 � &�  � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � " %� �
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik                                 �

- � � � � � � � �� � � � � �
� 	 � �� ' � � �# � � � � �

� � � �

� 3 ��

5 � � �

5 � � �

5 � � �

55 ��

5  � �

51 ��

50��

� � �
 

� � �
0

� � �
�

� � �
�

� � �
�

� � �
 

� � �
0

� � �
�

� � �
�

� � �
�

� � �
 

-
�

�"
�

�
��

�
� ! � � � 	�

� � � � �
� � � � � ' � ( � �
� � � � �* � � � � 	
 �
@� � � 	� " 	�

- � � � � � � � �� � � # � � �
� 	 � �� ' � � �# � � � � �

0� ��

05��

0  � �

01 ��

00��

04��

0 � � �

03 ��

4 � � �

� � �
 

� � �
0

� � �
�

� � �
�

� � �
�

� � �
 

� � �
0

� � �
�

� � �
�

� � �
�

� � �
 

-
�

�"
�

�
�

��
� ! � � � 	�

� � � � �
� � � � � ' � ( � �
� � � � �* � � � � 	
 �
@� � � 	� " 	�

+ 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � �� � � 
 	� � �	
 � � � ( � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � # � " � � �# � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � 
 # � � � �&� � � � � � 
 # � �	
 � � � � � � � � ��0� � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � ( � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � �
� � �  � � � � � � � 1� � � � # 	
 �� � � � � � � � � � �	
 � � � � � � � � �� � 
 	� � �	
 � � � � � � � � � � � � , � � 	
 � � � �# � � ! � � � 	� � � � � � � 	� � �# � �
� � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � �0� � ( �
 � � � � � � � � � ��� � � � � � � � � � � 	� � ! � � � 	� � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � " � � 
 # � � �
� � � 	� � � � � �&� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	" � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � � 2� � � � � � ! � � � 	� � � � � # � " � � � � � � � � � � � � � � ��� � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � �	
 � � �0� � ( �
 � � � � � � �
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
. � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � ( �
 � � � � � � � 	� � �# � � � � � � � � � � � � � � � �	� � � � � � # � " � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��
� � � 
 # � � � � . � � � � 	� � � � �	
 � � � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � � � � � � ��� � � � � � � � � �� ( � � � � � � �
	� � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � �$ � � � � � � � � � � � � � � � 	� � �# � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � 2� � � � � � � � � � � ��
� � � � � �	
 � � � � � � ( �
 � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � # � " � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � �� � ( � � � � � � � � � � �
 � 	� �
� � � ��� � � 	� � ! � � � 	� � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � �
�
�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � �

�  �  � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � 
 � � � � 
 � � 
 � � � � � � � � � � 
 � 	 � � � � 
 � � � � A�&' ' ( � �
�

60+ 

Niet-Belg Verdeling niet-Belgen 

  
Aantal 
 

% 
 

Europees 
 

% Europese 
vreemdelingen 

% Fransen3 
 

Niet-Europees 
 

% Niet-Europese 
vreemdelingen 

Wervik 121 2,86 120 99,17 90,91 1 0,83 

Menen 310 3,96 295 95,16 89,03 15 4,84 

Arr. Ieper 369 1,50 354 95,93 73,71 15 4,07 

Arr. Kortrijk 759 1,19 621 81,82 60,21 138 18,18 

Provincie 3.346 1,20 3.009 89,93 39,09 337 10,07 

�
80+ 

Niet-Belg Verdeling niet-Belgen 
 

  
Aantal 
 

% 
 

Europees 
 

% Europese 
vreemdelingen 

% Fransen 
 

Niet-Europees % Niet-Europese 
vreemdelingen 

Wervik 14 1,69 14 100,00 100,00 0 0,00 

Menen 68 4,36 65 95,59 89,71 3 4,41 

Arr. Ieper 54 1,12 53 98,15 66,67 1 1,85 

Arr. Kortrijk 157 1,35 143 91,08 70,06 14 8,92 

Provincie 610 1,18 573 93,93 45,41 37 6,07 
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 4.2.2.  Doelstellingen en acties 
 
Doelstellingen en acties in grijs aangeduid zullen prioritair worden uitgevoerd in de eerstkomende twee jaar. 
 
 

Lokaal Senioren – Zorg – Beleid    
 
 Budgettaire weerslag 
Strategische doelstelling 1 Wij  willen alle ouderen in Wervik op een gepaste 

wijze informeren over  de bestaande  dienstver lening 
en de socio-culturele activiteiten. 
 

 

Operationele doelstelling 1.1 
 
 

De seniorenbrochure wordt jaar lijks geactualiseerd 
in samenwerking met de lokale actoren. De 
kwaliteit, de verspreiding en de opgenomen info 
zullen worden geoptimaliseerd. 
          

Werkingskost - Stad 

Acties 
 
 

1. Financiering door de lokale overheid 
2. Verspreiding op alle strategische plaatsen 
3. De mutualiteiten en thuiszorgdiensten worden 

betrokken bij de opmaak van de brochure. Alle 
mutualiteiten zullen worden vermeld om een 
totaalbeeld te verlenen aan de lezers van de 
brochure. 

 

 

Operationele doelstelling 1.2 
 
 

De maandelijkse rubriek met seniorennieuws in de 
infokrant ‘Waarheen’  zal verder op een eenvoudige en 
duidelijke manier de ouderen informeren.  
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Acties 
 

In de infokrant “ Waarheen”  worden 
dienstverlening/info en activiteiten uitgesplitst. De 
vormingsactiviteiten van private actoren worden 
eveneens vermeld. 

 

Operationele doelstelling 1.3 Het lokaal bestuur zal op de website voldoende linken 
voorzien  zodanig dat zowel de hulpzoekende oudere 
als de hulpverlener zijn weg gemakkelijk kan vinden. 
 

 

Operationele doelstelling 1.4 
 
 

Het is van belang één laagdrempelig aanspreekpunt te 
organiseren waar de oudere met al zijn vragen terecht 
kan en dat zowel door de cliënten als door de private 
actoren als neutraal beschouwd wordt. Alle betrokken 
actoren werken samen om dit te realiseren. Ingevolge 
de resultaten van het behoeftenonderzoek bij ouderen, 
wordt eveneens voorzien in bijstand bij het invullen 
van formulieren. 

 

 

Acties:      
 

     1. Uitbouw van een antennepunt te Geluwe 
georganiseerd door Stadsbestuur en OCMW samen, 
volgens een vast systeem. 

Werkingskost – Stad en OCMW 
Eénmalige investeringskost: 10.000,00 EUR 

 2. Uitwerken van een lokale sociale kaart  
Strategische doelstelling 2 Organiseren van over leg en stimuleren van 

inspraak en par ticipatie van ouderen. 
 

 

Operationele doelstelling 2.1 
 

Het lokaal bestuur ondersteunt verder de 
Seniorenadviesraad door het ter beschikking stellen van 
een ambtenaar die instaat voor het administratief werk. 
 

Loonkost  - Stad 

Operationele doelstelling 2.2 De Seniorenadviesraad breidt de Algemene 
Vergadering uit met niet-georganiseerde senioren. 
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Acties Contacteren van niet-georganiseerde senioren, 
wijkafgevaardigden, rusthuisbewoners. 
- De AV wordt beter bekendgemaakt in “ Waarheen” .  
- De Agenda van de SAR wordt in “ Waarheen”  
gepubliceerd evenals een oproep naar geïnteresseerde 
niet-georganiseerden. 
- Een flyer wordt aangemaakt en ter beschikking 
gelegd in het dienstencentrum, het loket woonzorg en 
in de sociale dienst van het Stadsbestuur. Info kan 
verschijnen op speciaal kanaal van tv in de 
wachtruimte. 

 
 
 
 
 
 
Budget aanmaak flyer - Stad 

Operationele doelstelling 2.3 Het lokaal bestuur en private actoren winnen 
voorafgaand informatief advies in over 
beleidsbeslissingen die ouderen aanbelangen.  
 

 

Acties Nieuwe reglementen en nieuwe initiatieven voor 
ouderen (voorafgaand aan de goedkeuring) voorleggen 
aan de Seniorenadviesraad voor niet-bindend advies.  
 

 

Operationele doelstelling 2.4 In aansluiting op de resultaten van het 
behoeftenonderzoek bij ouderen, maakt de 
Seniorenadviesraad zich beter bekend bij de (oudere) 
bevolking. (zie ook acties bij 2.2) 
 

 

Operationele doelstelling 2.5 De Centrumraad van het Lokaal dienstencentrum 
maakt zich beter bekend bij de betrokken actoren. 
De Centrumraad kan fungeren als overlegplatform 
waaraan ook de private actoren, naast de verenigingen 
en lokale besturen participeren.(zie ook 6.4) 
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Strategische doelstelling 3 Door  het aanbieden van een kwalitatief, gevar ieerd 
en laagdrempelig activiteitenaanbod en het werken 
aan positieve beeldvorming, het probleem van de 
eenzaamheid (en mobiliteit) bij  ouderen 
terugdr ingen. 
 

Budget vorming en activiteiten – Stad en OCMW 

Operationele doelstelling 3.1 Het lokaal bestuur spoort de eenzame ouderen op. 
        

 

Acties Personeel van thuiszorgdiensten krijgen signaalfunctie. 
- antwoordkaartjes ter beschikking stellen 

om bezoek aan te vragen 
- opbellen vanuit het Callcenter 
- initiatieven voor thuiswonende 80-

plussers verder zetten 
- buurtwerking 

 

 

Operationele doelstelling 3.2 Digitale kloof naar ouderen toe verminderen. 
 

 

Operationele doelstelling 3.3 Alle actoren benaderen de oudere op een passende 
manier rekening houdende met hun vitaliteit, hun 
kennis en ervaring. 
   

 

Acties In uitnodigingen en publicaties de ouderen met de 
juiste terminologie aanspreken 
 

 

Operationele doelstelling 3.4 Het lokaal bestuur ondersteunt de initiatieven van de 
Seniorenadviesraad, de ouderenverenigingen en het 
lokaal dienstencentrum. 
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Acties Logistieke ondersteuning en bekendmaking door het 
lokaal bestuur van overkoepelende activiteiten. 
 

 

Operationele doelstelling 3.5 
 

De bestaande voetgangerscirkel uitbreiden met de 
eerste invalscirkel zodanig dat het Stadhuis en 
“ De Kim”  beter  bereikbaar  worden 
 

Budget voor uitwerking – Stad/OCMW 

Operationele doelstelling 3.6 Het onderzoeken van de zinvolheid van een 
voetgangerscirkel te Geluwe. 
 

 

Operationele doelstelling 3.7 Het verhogen van het aanbod van aangepast vervoer 
door betere samenwerking onder alle lokale actoren die 
op dit vlak actief zijn. 
 

 

Acties Het maken van prijsafspraken  
Operationele doelstelling 3.8  Promoten van het openbaar vervoer. 

   
 

Acties Ouderen leren gebruik maken van de Belbus. 
 - Extra bushaltes aanvragen bij De Lijn 
 

 

Strategische doelstelling  4 Voor  de zorgbehoevende senior  een kwalitatief 
per formant en voldoende betaalbaar  aanbod van 
residentieel wonen met zorgfunctie garanderen. 
 

Lopend investeringsprogramma - OCMW 

Operationele doelstelling 4.1 
 
 

Uitbreiden van de residentiële zorgvoorzieningen.  

Acties Invulling van de programmatiecijfers door Mater 
Amabilis en door het OCMW, onder meer door de 
realisatie van de nieuwbouw van Het Pardoen en de 
planning van het nieuwe Ter Beke. 
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Operationele doelstelling 4.2 Lokaal bestuur en private actoren signaleren 
systematisch de problematiek van de financiering aan 
de hogere overheid. 
 

 

Operationele doelstelling 4.3 Om de ouderen te oriënteren naar de meest gepaste 
hulpverlening en zo de wachtlijsten te beperken, zullen: 

1. Het lokaal bestuur i.s.m. met de lokale actoren 
personen met zorgbehoevendheidsgraad O & A 
naar bijzondere woonvormen met 
thuiszorgondersteuning verwijzen. 

2. De residentiële zorgverleners zich engageren 
om de beoordeling objectief en éénduidig te 
vormen. 

3. Preventieve inschrijvingen tot een minimum 
worden herleid door een betere bekendmaking 
van de totaliteit van het aanbod. 

4. Het lokaal bestuur werkt samen met 
thuiszorgdiensten i.k.v. naadloze zorg voor 
ouderen: van thuis naar residentiële 
voorzieningen en omgekeerd; en i.k.v. maatzorg 
(tussenvorm met dag- en nachtopvang). 
 

 

Strategische doelstelling  5 De diverse lokale actoren op het vlak van 
seniorenzorgbeleid komen samen om over leg te 
plegen, een gemeenschappelijke visie te ontwikkelen 
en concrete afspraken te maken op kor te, 
middellange en lange termijn. 
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Operationele doelstelling 5.1  Verruiming van het programmatieaanbod 
- specialisatie en zorgdifferentiatie door de 

residentiële voorzieningen 
- maatregelen om dringende opnames te 

regelen 
 

 

Acties Samenwerking met thuiszorgdiensten en sociale 
diensten ziekenhuizen. 

 

Strategische doelstelling  6 Door  het aanbieden van een zo breed mogelijk 
gamma aan thuiszorgondersteunende 
dienstver lening de zelfzorg van de oudere 
bevorderen en een residentiële opname zo lang 
mogelijk uitstellen. 
 

 

Operationele doelstelling 6.1 We breiden de bestaande woonzorgzone en de 
bijhorende dienstverlening uit over een groter gebied in 
de deelgemeente Wervik. 
 

Werkingsbudget - OCMW 

Operationele doelstelling 6.2 We ontwikkelen een woonzorgzone te Geluwe met 
“Ter Beke”  als zorgkruispunt. In een eerste fase wordt 
hier vooral gedacht aan de uitbouw van een loket. 
 

Werkingsbudget  - OCMW/Stad 

Operationele doelstelling 6.3 We verruimen het aanbod van thuiszorgondersteunende 
diensten. 
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Operationele doelstelling 6.4 
 

 Er  wordt een permanent over legplatform 
opger icht, (samenkomst 3 à 4 maal/jaar ) voor  
aanbieders van thuiszorg en sociale diensten van 
ziekenhuizen (o.a. in het kader  van het 
ontslagmanagement) 
Er  wordt gestreefd naar  afstemming tussen alle 
actoren en de middelen worden gebundeld om 
activiteiten te organiseren. 
(Zie ook 2.5) 
 

 

Actie Samenwerking met het SIT en de lokale 
ziekenhuisafdeling en de regionale ziekenhuizen om het 
ontslagmanagement te realiseren. 
 

 

Operationele doelstelling 6.5 We organiseren patiëntenoverleg tussen de 
eerstelijnswerkers. 
 

 

Operationele doelstelling 6.6 De dienstverlening wordt beter bekendgemaakt zowel 
naar de oudere toe, als naar de mantelzorgers en de 
andere diensten.  
 

 

Acties - website aanpassen 
- seniorenbrochure aanpassen 
 

 

Operationele doelstelling 6.7 Het lokaal bestuur  geeft thuiszorg en mantelzorg 
erkenning, aandacht en waarder ing. 
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Acties 
 
 

- Onderzoeken naar de mogelijkheid en 
opportuniteit van het toekennen van een 
mantelzorgpremie / thuiszorgpremie 

- omkadering voorzien voor de mantelzorger. 
- activiteiten voor de mantelzorger 
- ondersteuning vrijwilligerswerk 
- opmaak databank vrijwilligers 
- projectaanvragen indienen t.b.v de 

mantelzorger 
 

Budget premies – Stad 
Budget vorming/activiteiten mantelzorger – Stad en 
OCMW 
Werkingsbudget vrijwilligerswerk Stad/OCMW 
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4.3.  Lokaal Tewerkstellingsbeleid 
 
4.3.1.  Omgevingsanalyse 

 
1. demografische kenmerken van de werkzoekenden 

Tabel 1. algemeen 
Tabel 2. minder  dan 1 jaar  werkzoekend 
Tabel 3. tussen 1 en 2 jaar  werkzoekend 
Tabel 4. tussen 2 en 5 jaar  werkzoekend 
Tabel 5. meer  dan 5 jaar  werkzoekend 
Tabel 6. verdeling naar  nationaliteit 2003 
Tabel 7. verdeling naar  nationaliteit 2004 

2. werkgelegenheidsgraad 
3. werkloosheidsgraad 
4. werkzaamheidsgraad 
5. activiteitsgraad 
6. tewerkstelling per  sector  
7. samenvattende interpretatie van de omgevingsanalyse vanuit de 

werkgroep vorming-opleiding-tewerkstelling 
�
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Aantal 
Werkzoekenden 

 

Vrouwen 
 

Jonge werkzoekenden 
(<25 jaar) 

laaggeschoolden 
(lager+lager 
secundair) 

  2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 

Wervik 460 542 57,17 58,49 32,83 34,32 51,96 48,89 

Menen 969 1.148 53,77 53,31 30,86 29,18 52,84 51,05 

Arr. Ieper 2.633 3.012 57,08 55,94 29,66 31,01 51,73 49,34 

Arr. Kortrijk 7.378 8.340 54,19 53,84 29,43 28,96 46,30 44,23 

Provincie 30.869 33.958 55,11 53,95 27,55 27,94 48,70 47,18 

�
�
B� � � � �&� � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	 
 � � 	 � � � �
�

� � � � � � �
� � � 	 
 � � 	 � � � � � � �

� � � � � � � �

� � � � � � � �
� � � 	 
 � � 	 � � � � �

� � � � � � � � � �

� � � � � � � �
� � � # � � � � �
� � � � � � � � �

� � � � � � � �
� � � � � � � � � �
� � � � � � � � �

� �

&' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( �

) � � � 
 	 � 5� � � 551� 04�53� 0� � � � � 51� � � � 5 �5� � � 0�5� � � 0�41�

* � � � � � 0� 1� 4 0� 4� �03� 0 �3� � 54� � 1� 5 �1� � � 1�4� � � � �53�

� � � � �+� � � � � � �44� � � �351� 04�5� � 0 � �  � 51�1� � 55�4� � �  �4� � �  �0� �

� � � � � , � � � � 
 � 	 � 1� � 5 � 1� � 1� � 03�13� 05� � 1� 50�00� 5� �4� � �  �4 � � � �40�

- � � � 
 � " 
 � � � � �  11� � � �00� � 03�1� � 05�4� � 54� � 1� 55� � 3� � 5�5� � � � �5� �

�
�
B� � � � �  � � � # � � � � � � � � � �&�� � � � � � � � 	 
 � � 	 � � � �
�

� � � � � � � �
� � � 	 
 � � 	 � � � � � � �

� � &�� � � � �

� � � � � � � � �
� � � 	 
 � � 	 � � � � �

� � &�� � � � �

� � � � � � � �
� � � # � � � � �
� � &� � � � �

� � � � � � � � �
� � � � � � � � � �
� � &�� � � � �

� �

&' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( �

) � � � 
 	 � 69 � � 0� � 1� � � � � 3�10� � � � � � � � � � � � �  �14� 1�4� �

* � � � � � � � 4� �  � � � 5� � � � � � � � � � 0�3� � � � �  � � 5�0� � 1�  3�

� � � � �+� � � � � 422 1 5� � 0� � 5� � � � � 5� � � �   � � � �03� 5�  3�  � � � �

� � � � � , � � � � 
 � 	 � � � � � 1� � �0� � � � 1� � � � � � � �  � � � � � � � � �5� � 5�  � �  � � � �

- � � � 
 � " 
 � �  �045� 0�1� � � � 1� �  � � 3� �  � � �  � � � � �43� 5� � 5�  � � � �

�
�
B� � � � � ( � � � # � � � � �&�� � � ! � � � � � � � � � 	 
 � � 	 � � � �
�

� � � � � � �
� � � 	 
 � � 	 � � � � � �

&� ! � � � � � �

� � � � � � � �
� � � # � � � �
&� ! � � � � � �

� � � � � � � �
� � � � � � � � �
&� ! � � � � � �

�

� � � � � � � �
� � � 	 
 � � 	 � � � �

&� ! � � � � � �
� �

� �

&' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( �

) � � � 
 	 �  3� 00� � � �01� � � � � � � 4� � 5� 4�35� � �4 � � � � 1�

* � � � � � � � 4� � � � � � � � �  � � � �05� 0�3� � 1�  � � � �   � � �5� �

� � � � �+� � � � � � 01� 51� � � � � � 0� � � � � 3� 0�  3� 4�5� � � �54� � �  3�

� � � � � , � � � � 
 � 	 � 4� 5� 341� 3�00� � � �03� 1�03� 0�0� � � � � � � � �5� �

- � � � 
 � " 
 � � � �3 4� 5�305� 3�11� � � �04� 1�40� 0�4� � � �34� � �5� �



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � �

�
�
B� � � � � ! � � � � � � � � � � � � 
 � $� � � � � � � � � 	 
 � � 	 � � � �
�

� � � � � � �
� � � 	 
 � � 	 � � � � � �

� � � � � � � �
� � � 	 
 � � 	 � � � �

� � � � � � � �
� � � # � � � �

� � � � � � � �
� � � � � � � � �

C �! � � � � � � C �! � � � � � � C �! � � � � � C �! � � � � �

� � &' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( � &' '  � &' ' ( �

) � � � 
 	 � 5� � 51� 0�30� 0�  0�  �51�  �  5� � � � � � � � � � �

* � � � � � 1� � 5� � 1� � 0� 5�5� � � � � 3� � �3� � � � � � � � � � � �

� � � � �+� � � � � � 4 � � 40� 0�0� � 1� �  �  �05�  � � 1� � � � � � � � � 5�

� � � � � , � � � � 
 � 	 �  � 0�  � 3� 1�0 � 1� � � � 5�11� 5� � 0� � � � � � � � � � �

- � � � 
 � " 
 � � � �43 � � � � 5 � 1� � � � 1�  � � 5�45� 5�50� � � � � � � � � 1�

�
, � � 	
 � � � �# � � � � � � � � � � � ��# � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � �� � � � � � � � 	� � �# � � � � � � � � �� � � � � " � � 
 # � � � � � 	� � � � � � �
� � � � � � � � � 
 � � � � � � � � 5� � � � � � �  � � ! � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � � � � � � � � � � � � 	� � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � 
 # � � � � � � � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � 	
 � � �&� � � � � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � � �1� % � � ) 	� � � � � � � � �� � � � � � 
 � � � � � � � � 5� � � � � � �  � � � � � � �� � � � � � � � �� � � 	� � ! � � � 	� � � �
�
&� � � � � � � � � �� 
 � � � � �# � � � � � � � � � � � � �9� � � 1� 
 � � 	� � � : � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � �� � � � � � ��# � � � � � � � � � � � � � � ! � � � 	� � � � � � �# � �� � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � �� 
 � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � 	� � � � � � 	� � � � � � , � � 	
 � � � �# � � � � � � � ( �� 	� 	� � � � 	� � � 
 � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � " � � � �� � � �9� � � � � � �
�� � � � � � � " 
 � � � 	� � � � � � � # 	
 � : � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � � 
 	� � �&� � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� �� � � � � � " � � � �� � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � � � � � � � �
( � � � 	� " 	� � �&� � � � � � � � � �� � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � � � � � � � � �
�
$ � � � � � � � �� � # � � � � � � � � � � � �� � 	
 � � � � 	
 � � � �# � � � � � � � � � � � 	" � � � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � �
# � � � �� � � � � 	� � � 
 
 � �9� � � � 
 � � � � � � � � � 
 � � � � � � � 1� 
 � � � � � I �1� 
 � � � : � � ) � � ( � � � � � � � � � 	� � � 	� � � � � � � � � � � 
 � � � �
# � � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � 
 	� � �	
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � ( � 
 	� � � . � � � � �� � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � �� � � � � � � � � �
0� % � � � � � � � � ( � ( 
 �� � 	� �# � � � � � � � � � � � � � � ) � � � � � � � 	� � � � � � � � � � �1� 
 � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� �� 	� � � � � � � � � � � �� � �
�
* � � � � �# � � � � � 
 � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � 	� � �# � � � � � � � � � 
 # � � � � 	� � � 	� � � � � � � � � � � 
 � � � �# � � � � � � � � � � � � 	
 � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� �# � � � � � � � � � � � � ( � ( 
 �� � 	� � 
 	� � � � � � � �7 � � � 	
 � � � � � 	� � ! � � � 	� � 	� � � � �  �
( � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � �5 � � � � 
 # � � � � 	� � � 	� � � � � � � � � � � 
 � � � �# � � � �� � � � � 	
 � � � . � � � � � � � � � � � 	� � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �# � � � �� � � � � 	� � � 
 
 � � � � 	
 � � � � � 	� � �# � � � � � � � � � �
� � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � ( � 	" � � � � � � � � � � � � � � � �� �# � � � � � � � � � � � � ( � ( 
 �� � 	� � � � � � � � �� � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �# � � � �� � � � � 	� � � 
 
 � � � � � � � � � � � �B	� � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � �� � � � 
 # � �	
 � � �# � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � " � � � � � � 	� J� � � � � � � � � � � � I 1� 
 � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � � � � 	� � � � � � � � " � � � � � � 	� � � � � 
 � � � �# � � � � � � � � � �  � �7 � � � � � � � � � � �
� 	
 � � � � � � � �� � � � � � � � ! � � � 	� � 	� � � � �  � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � � � � 	� � � � � � � � " � � � � � � 	� � � � � 
 � � � �# � � � � � � � � � � �
11�1� % � � � � � � � � � � " � � � � � � 	� � � � � � 
 � � � �0� �5� % � � � � � " � � � � � � 	� � � � 1� 
 � � � �01� � 1% �� � � � � � " � � � � � � 	� � I 1� 
 � � � �
0� �41% � �) 	� � 	� � � � � � � � � � � � � � � 	� �# � � 	� � � �� � � � � 	� � � � 
 � � � � �# � � � � � � � � � � ! � � � 
 � � � � � � 
 � � � 	� � � �	
 � �
� � � ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 # � � � � � �# � � � � � � � � 	� � � � � 	� � � � � � � �	
 � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � ��� � � � � � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � 	
 � 	� � � � � �
�
$ � � � � � � � 	� � �# � � � � � � � � � � � � � � " � 	�� � 
 � � � � � � � � � � � 	� � � � � � 	
 � � � � � � � � 
 � � � �# � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � �

 	� � � � ( � � � � � � 	� � � � � � � 	
 � � � � � � � � � � � " � � � � � � 	� J� � � ' � � � � � � ��5� � 	� � �# � � � 	
 � � � � � � � �� � � � � � ! � � � 	� � � � � �
� � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � � � � � 
 � � � � � � � � � 
 � � � �# � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � �
� � � � � � ( � � � 	� " 	� � �&� � � � � � � " � 	�� � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � 	� � � 	� � � � � � � � � � � � �+ 	� � � � � � ��  � � � �1� � 
 � � � � �
# � � � � �� 	� � � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��# � � � � � � � � � � � � � � � 
 # � � � � � �� � 	� � � � � " � � � � � � 	� J� � � � 1� 
 � � � �
� � � I 1� 
 � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � ( � � " � � � � � � � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � �
�
6� � � � �� � � � � � � � � �# � � � � � � � � � 
 � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � - � � � � � � � � �	
 � 	� � � � 
 � � � � � � � � ( � � " � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � " � 	��� � � � � � � � � ��� � � �� � � � � � � � � � � ( � � � � � � � � � � � � � � � �� 
 � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � 	
 � � � � � � �

 � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �# � � � �� � � � � 	� � � 
 
 � � � � 	
 � � � � ) 	� � 	� � � � � � �� � 	� " � � � � � � �
 � 	� �
� � � 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � �� � � � 	
 � � � � � � ( �9� � � 1� 
 � � � : � � � � � � 	� � � �� � � � � ( � � � � � � � � 	� � � � � � � � � " � 	� � � 	� � � ) � � �

�����������������������������������������������������������
 � , � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � �� � � � 
 # � � � ( � � �# � � � �� � � � � 	� � � 
 
 � " � � � � � � 	� 2� � � � � � � �� � � � 
 # � � � � � � 
 � � � �K� � � � � � � ��
# � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � �L� � � � �9$ � � � � ! � � � 	� � � � �  �? �5 �5� K0� � � � L� � � �? �11�1� % : �



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik � 	

� � � � � � � � � � �� 
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� � � � � � � � � � � � � � � � � �� 
 � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
�
�
B� � � � � : � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � 
 � � � � 
 � � 
 � �&' '  �
�

2003   

Aantal werklozen Aandeel niet-Belgen Aantal niet-Belgen Aandeel Europeanen Aandeel Fransen 

Wervik 460 9,78 45 80,00 64,44 

Menen 969 13,73 133 76,69 55,64 

Arr. Ieper 2.633 5,36 141 76,60 56,03 

Arr. Kortrijk 7.378 8,88 655 45,80 24,12 

Provincie  30.869 6,55 2.021 54,92 19,79 

�
�
B� � � � �< � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � 
 � � � � 
 � � 
 � �&' ' ( �
�

2004   

Aantal werklozen Aandeel niet-Belgen Aantal niet-Belgen Aandeel Europeanen Aandeel Fransen 

Wervik 542 10,70 58 86,21 63,79 

Menen 1.148 15,59 179 72,63 55,87 

Arr. Ieper 3.012 5,98 180 77,22 47,22 

Arr. Kortrijk 8.340 9,90 826 44,19 23,61 

Provincie  33.958 6,90 2.344 53,33 19,45 

�
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Werkgelegenheidsgraad 

Aantal jobs / bevolking 18-64 jaar 

  

1997  1998  1999 2000 2001 2002 

Wervik 42,8 42,8 41,6 41,4 41,7 40,6 

Menen 56,0 59,0 59,0 63,5 62,7 61,5 

Provincie 65,4 66,8 67,2 67,7 68,7 68,8 

Vlaams Gewest 60,5 61,7 62,3 63,2 64,3 64,0 

België 61,5 62,4 63,0 64,1 64,9 64,5 

�
) � �# � � � � � �� � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� 
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 � � � � �# � � � 	
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Werkloosheidsgraad naar geslacht 

1997 1998 1999 

  

Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal 

Wervik 5,3 13,4 8,8 4,5 11,9 7,6 4,7 11,9 7,8 

Menen 6,3 14,6 9,9 5,5 12,5 8,6 4,9 10,8 7,5 

Provincie 4,9 11,0 7,5 4,3 9,7 6,6 4,3 8,6 6,1 

Vlaams Gewest 6,4 12,9 9,2 5,7 11,4 8,1 5,3 10,0 7,3 

�
Werkloosheidsgraad naar geslacht 

2000 2001 2002 

  Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal 

Wervik 3,5 9,8 6,2 4,0 8,3 5,8 4,4 8,3 6,1 

Menen 4,5 8,7 6,4 4,5 7,9 6,0 5,3 8,5 6,7 

Provincie 3,8 7,4 5,3 3,9 7,0 5,3 4,5 7,4 5,8 

Vlaams Gewest 4,7 8,7 6,4 4,9 8,2 6,3 5,6 8,5 6,9 

�
) � �# � � � �� � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � 	� � � # � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � ( � � � � � � � � �� �
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Werkzaamheidsgraad naar geslacht  

1997 1998 1999 

  

Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal 

Wervik 77,1 54,7 66,1 77,7 55,9 67,0 77,5 54,9 66,5 

Menen 74,1 53,5 63,9 74,2 54,9 64,7 75,0 55,5 65,4 

Provincie 76,7 55,0 66,1 76,9 55,9 66,6 76,8 56,8 66,9 

Vlaams Gewest 74,3 52,8 63,7 74,8 54,0 64,5 74,8 54,9 65,0 

          
Werkzaamheidsgraad naar geslacht  

2000 2001 2002 

  

Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal 

Wervik 78,1 57,1 67,8 77,3 58,0 67,8 77,2 58,4 68,0 

Menen 75,2 57,3 66,4 74,7 58,5 66,7 75,0 58,6 66,9 

Provincie 77,0 58,0 67,7 77,3 58,9 68,3 77,1 59,4 68,4 

Vlaams Gewest 75,4 56,2 65,9 75,8 57,4 66,7 75,2 57,7 66,6 

�
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Activiteitsgraad naar geslacht 

1997 1998 1999 

  Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal 

Wervik 81,4 63,2 72,5 81,3 63,4 72,6 81,4 62,4 72,1 

Menen 79,1 62,6 71,0 78,5 62,8 70,7 78,9 62,2 70,7 

Provincie 80,7 61,8 71,4 80,4 61,9 71,3 80,2 62,1 71,3 

Vlaams Gewest 79,4 60,7 70,1 79,3 60,9 70,2 79,0 61,0 70,1 

          
Activiteitsgraad naar geslacht 

2000 2001 2002 

  Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal Mannen Vrouwen Totaal 

Wervik 80,9 63,3 72,3 80,5 63,2 72,0 80,8 63,7 72,4 

Menen 78,8 62,8 70,9 78,2 63,6 71,0 79,2 64,1 71,7 

Provincie 80,0 62,6 71,5 80,5 63,4 72,1 80,7 64,2 72,6 

Vlaams Gewest 79,1 61,5 70,4 79,7 62,5 71,2 79,6 63,1 71,5 

�
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Aantal jobs in loondienst per hoofdsector 
1997 1998 

  

Totaal Primair Secund. Tertiair Quartair Totaal Primair Secund. Tertiair Quartair 

Wervik 3.237 71 1.533 733 900 3.259 64 1.520 754 921 
Menen 8.581 56 2.739 2.855 2.931 9.174 93 3.015 2.973 3.093 
Arr. Ieper 28.099 403 10.294 7.884 9.469 29.136 453 10.704 8.164 9.768 
Arr.  Kortrijk 98.906 619 41.522 30.933 25.668 101.408 684 42.254 31.607 26.699 
Provincie 349.804 4.329 121.494 111.352 111.940 359.226 4.492 124.748 113.966 115.354 
Vlaams 
Gewest 

1.825.890 26.046 570.682 659.492 564.418 1.868.904 26.735 571.269 684.499 581.215 

           
1999 2000   

Totaal Primair Secund. Tertiair Quartair Totaal Primair Secund. Tertiair Quartair 

Wervik 3.141 73 1.353 760 955 3.122 104 1.296 800 922 
Menen 9.136 61 2.911 2.979 3.185 9.973 57 3.153 3.404 3.359 
Arr.  Ieper 29.255 487 10.652 8.167 9.916 29.198 526 10.436 8.080 10.134 
Arr. Kortrijk 102.331 667 42.766 31.174 27.535 103.652 675 42.250 32.684 27.859 
Provincie 362.390 4.536 124.706 113.611 118.865 367.218 4.406 123.698 117.461 121.042 
Vlaams 
Gewest 

1.897.651 26.783 570.947 699.207 595.351 1.938.824 25.926 574.928 726.580 606.175 

           
2001 2002   

Totaal Primair Secund. Tertiair Quartair Totaal Primair Secund. Tertiair Quartair 

Wervik 3.170 112 1.282 846 930 3.056 100 1.207 821 928 
Menen 9.870 47 3.149 3.227 3.447 9.698 67 3.080 3.414 3.137 
Arr. Ieper 30.208 518 10.607 8.643 10.435 30.494 524 10.645 8.609 10.713 
Arr. Kortrijk 105.300 643 42.466 33.177 28.969 104.924 695 40.839 33.823 29.543 
Provincie 375.636 4.688 125.120 121.834 123.820 377.977 4.664 122.159 124.850 126.197 
Vlaams 
Gewest 

1.989.123 25.617 579.303 756.599 625.828 1.988.101 25.316 562.954 759.528 639.098 
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Aandeel tewerkgestelden in secundaire sector
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Aandeel tewerkgestelden in tertiaire sector
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Aandeel tewerkgestelden in quartaire sector
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 4.3.2.  Doelstellingen en acties 
 

Lokaal tewerkstellingsbeleid 
 
Doelstellingen en acties in grijs aangeduid zullen prioritair worden uitgevoerd in de eerstkomende twee jaar. 
 
 
 Budgettaire weerslag 
Strategische doelstelling 1 Het lokaal bestuur  zal het lokaal werkaanbod 

verhogen voor  de bevolking op beroepsactieve 
leeftijd (18-64 jaar), door  het stimuleren van de 
plaatselijke economie en acties te ondersteunen tot 
het verhogen van de werkgelegenheidsgraad. 
 

 

Operationele doelstelling 1.1 Het lokaal bestuur ijvert voor meer en betaalbare 
industriegronden in Wervik. Bij de bestemming 
wordt prioritair de voorkeur gegeven aan duurzame 
innoverende industrie en tewerkstellingcreërende 
bedrijven aangetrokken. 
 

 

Operationele doelstelling 1.2 Het lokaal bestuur  
1) onderneemt acties om nieuwe bedrijven aan te 

trekken 
2) onderneemt acties om bestaande bedrijven te 

ondersteunen  
3) voert een onderzoek naar de meerwaarde van 

het creëren van een bedrijvencentrum voor 
startende ondernemingen en brengt na 2 jaar 
de resultaten van het onderzoek 

4) opstarten en continueren van een systematisch 
overleg met de bestaande bedrijven om de 
huidige tewerkstelling te behouden en om te 

 
 
 
 
 
Budget onderzoek WVI – 1 x – Stad 
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anticiperen op de toekomstige plannen van de 
bedrijven (zowel in functie van 
uitbreidingsmogelijkheden als van mogelijks 
banenverlies).  

Operationele doelstelling 1.3 Het lokaal bestuur participeert actief aan een 
denkgroep die nieuwe pistes omtrent toerisme 
verkennen, en dit in functie van een positievere 
beeldvorming en het effect naar bijkomende 
tewerkstelling. (De samenstelling van de denktank 
gebeurt zo vlug mogelijk; met evaluatie na 2 jaar). 
 

 

Operationele doelstelling 1.4 Het lokaal bestuur bouwt het centrale infocenter 
Lokale Economie verder uit met als centrale 
aanspreekpersoon de ambtenaar Lokale Economie.  

Werkingskosten - Stad 

Acties 1. Beleidsplan 
2. Promotiecampagnes 
3. Regionale netwerken 
4. Structureel overleg 
5. Deelname aan grensoverschrijdende 

werkgroepen over tewerkstelling 
6. Volwaardig dossierbeheerder 

 

Operationele doelstelling 1.5 Het lokaal bestuur biedt verdere ondersteuning aan de 
raad voor handelsmanagement en overleg met 
handelaars. 
Het lokaal bestuur biedt ondersteuning aan 
ondernemers. 

 

Operationele doelstelling 1.6 Het lokaal bestuur onderzoekt de mogelijkheid om in 
Wervik een interimkantoor aan te trekken. 
 

 

Acties Alle interimkantoren aanschrijven   
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Strategische doelstelling 2 Door  het aanbieden van vorming/opleiding en/of 
een aangepaste tewerkstelling aan inwoners die 
behoren tot de kansengroepen op de arbeidsmarkt 
(in het bijzonder  vrouwen en laaggeschoolde 
jongeren) de kansen op maatschappelijke 
integratie verhogen. 
 
 

 

Operationele doelstelling 2.1 Het lokaal bestuur ondersteunt en continueert verder 
het overleg “cursusaanbod in Wervik”  . Het 
cursusaanbod moet uitgebreid worden met aandacht 
voor vorming voor kansengroepen op de 
arbeidsmarkt. Organisaties moeten hierbij kunnen 
rekenen op logistieke en financiële ondersteuning. 
Een vormingsruimte dient ter beschikking gesteld te 
worden. 
 

Budget voor logistieke en financiële ondersteuning. 
Werkingsbudget voor beschikbaar stellen 
vormingsruimte: Stad en OCMW 

Operationele doelstelling 2.2 Het lokaal bestuur biedt kansengroepen kansen op de 
arbeidsmarkt op het vlak van sociale tewerkstelling, 
lokale diensteneconomie, in de sociaaleconomische 
sector en in sociaaleconomische initiatieven. Het 
lokaal bestuur heeft blijvende aandacht voor alle 
opportuniteiten die zich aandienen tot het 
ontwikkelen van sociaaleconomische 
tewerkstellingen. 
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Acties 1. Actuele relevante cijfers opvragen 
2. Verkennen van de mogelijkheden ikv de 

kledijdienst (vgl. kringloopwinkelgedachte). 
3. Uitbouwen van de samenwerking met ’ t Veer 

of meestappen in andere 
samenwerkingsinitiatieven. (Boerderij op de 
Balokken – arbeidszorg…) 

 
Budget voor uitbreiding activiteiten - OCMW 

Strategische doelstelling 3 Het lokaal bestuur  gebruikt de meerwaarde van 
de ligging van Wervik als grensgemeente als 
oppor tuniteit om kansen te creëren op vlak van 
tewerkstelling. 
 

 

Operationele doelstelling 3.1 Het lokaal bestuur maximaliseert en coördineert de 
mogelijkheden om Europese middelen binnen te 
halen in functie van de creatie van nieuwe 
mogelijkheden op het gebied van wonen, werken en 
leven. 
  

 

Operationele doelstelling 3.2 Het lokaal bestuur profileert zich op Europees niveau 
met als speerpunt het potentieel dat Rijsel als 
metropool in ontwikkeling biedt. 
  

PR en communicatie - Stad 

Operationele doelstelling 3.3 Het lokaal bestuur promoot de mogelijkheden die de 
spoorweg en de Leie met zich meebrengen. Binnen 
dit kader dienen de restmogelijkheden van de 
Pontstraat en de Bootweg als lokaal bedrijventerrein 
verder gepromoot te worden. 
 

PR en communicatie - Stad 

Operationele doelstelling 3.4 Het lokaal bestuur stapt mee in de regionale 
samenwerking, netwerkvorming en regionale 
dynamiek op vlak van tewerkstelling (bijvoorbeeld 
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Resoc/Serr, Werk.waardig,…) 
 

Operationele doelstelling 3.5 Het lokaal bestuur bekijkt de mogelijkheden om 
Wervik een duidelijker economisch profiel te geven. 
 

Zie operationele doelstelling 1.2. 

Strategische doelstelling 4 Het lokaal bestuur  engageer t zich om verdere 
continue aandacht te hebben voor  de realisatie 
van de onder liggende voorwaarde die zorgt voor  
een positieve beeldvorming in functie van een 
leefbare Stad. 
 

 

Operationele doelstelling 4.1 Het lokaal bestuur stimuleert de aantrekkelijkheid 
van het centrum van Wervik door middel van 
projecten  dorp- en stadskernvernieuwing. 

Zie studie Yield Solutions 
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4.4. Lokaal Gezondheidszorgbeleid 

  
 4.4.1. Omgevingsanalyse 

 
1. aantal geboor tes in kansarme gezinnen 
2. subjectieve beleving adhv. SEE 2001 

1    uitzicht 
2    rust 
3    lucht 
4   netheid 
 

 3.  gegevens uit de omgevingsanalyse van Kind en Gezin 
 

 4.   gegevens uit de omgevingsanalyse van VZW LOGO 
 

hoogste ster ftecij fers 
vermijdbare ster fte 
tabak  
middelengebruik 
gebruik van alcohol 
voeding en beweging 
lichaamsgewicht 
borstkanker  en bevolkingsonderzoek 
pr ivé-ongevallen 
vallen bij  ouderen 
vaccinaties 
geestelij ke gezondheid 
ster ftecij fers zelfmoord 

�
�
�
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( � ( � � � �3 � � � � 
 � � � � � � �8� � �
�
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � 	 � � � � � � � � � � 
 
 � � � � � � � � � � � � � - 6 � �
�

1997 1998 1999 

  

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme  
geboortes 

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme  
geboortes 

Wervik 193 5,70 207 2,42 220 5,91 

Menen 339 9,14 352 13,64 319 15,36 

Arr. Ieper 1.128 2,84 1.156 2,16 1.094 2,74 

Arr. Kortrijk 3.028 3,67 2.908 4,40 2.820 4,93 

Provincie 11.954 3,62 11.679 4,08 11.227 4,71 

�
2000 2001 2002 2003 

  

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

Wervik 175 1,71 187 5,35 178 4,49 154 1,30 

Menen 317 19,24 310 18,06 311 21,22 344 14,53 

Arr. Ieper 1.118 1,88 1.061 3,30 1.026 3,61 965 3,42 

Arr. Kortrijk 2.853 5,01 2.808 5,20 2.729 6,05 2.685 6,00 
Provincie 11.253 4,63 10.930 5,54 10.636 5,11 10.470 4,85 

�
' � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � 	� � �# � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � �
 " � 
 � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � �
� � � 	� � � � � � � � � � � . � � � � � � � 
 � � � �	
 � � � � � �
 " � 
 � � 	� � �# � � � � � �# � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � �	
 � � � 	� � � � � � � �� � � � � � � � �
� � � 	� � � �� � � � � � � � � � � � ( � � � � � 	� � 
 � � � �9� 
 � � � 334� � 333R� � 33� � � � � � R� � 333� � � � � R� � � � : � � ) 	� � 	� � � � � � � � �
# 	
 � � �# � � � � ( � * 	� � �S�N� � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �
# � � � � � � � � � � �
. � � � � � � � � � � � � � � � � ��� � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � ( �
� � � � �# 	
 � � � �
�

1997-1999 1998-2000 1999-2001   

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

Wervik 620 4,68 602 3,49 582 4,47 

Menen 1010 12,67 988 15,99 946 17,55 

Arr.  Ieper 3.378 2,58 3.368 2,26 3.273 2,63 

Arr. Kortrijk 8.756 4,32 8.581 4,78 8.481 5,05 

Provincie 34.860 4,13 34.159 4,47 33.410 4,96 

�
2000-2002 2001-2003   

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

aantal 
geboortes 

aandeel 
kansarme 
geboortes 

Wervik 540 3,89 519 3,85 

Menen 938 19,51 965 17,82 

Arr. Ieper 3.205 2,90 3.052 3,44 

Arr. Kortrijk 8.390 5,41 8.222 5,74 

Provincie 32.819 5,09 32.036 5,18 

�
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Aandeel geboortes in kansarme gezinnen (per 3 jaar)
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�
�
) � � � � � � 	� � � � � � � � � � 
 	� � �	
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � 	� � � � � � � � � � � �
� � � � � � � �	� � � �$ � � � � 334� � � � � � � � � � �	� ( � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � 	� � � � 	
 � � � � � � �	
 � �
� � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � �� � � � � �
! � � � 	� � � " � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � �# � �� 	� � � � �� � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � �
� � � � � � ( � � � 	� " 	� � � ' � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � �� � � � �� � � � � 
 � � � � �
� 334� � � � � � � 5� � � � � 	� � 	� � � � � � � � � � ��	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � �# � � � � � 	� � � � � � � � �� � � � � � � � � � � ( � � 	� � � �
� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � �
�
�
&� � � # � � � " � 
 � � � � � � � � � 
 � � � � � � �%� � � �6 55 �&' ' � �
�
&� � � �# 
 � 
 
" %� �
�

 weinig aangenaam bevredigend erg aangenaam Tevredenheidsindex 5 

Wervik 8,10% 59,80% 32,10% 124,0 

Menen 10,70% 61,80% 27,50% 116,8 

Arr. Ieper 5,90% 56,40% 37,70% 131,8 

Arr. Kortrijk 8,60% 59,00% 32,40% 123,9 

Provincie 7,00% 55,90% 37,10% 130,1 

�
$ � � � � � �� � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � 	� � � T� � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � . � � � � �� � �	
 � � � � � � � � 
 � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � � � 
 	� 	" � � � � � � � � � � � � � � 	� � � �
' � � ! � � � 	� � � �	
 � � � � � � � � � # � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � � � 
 	� 	" � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� �
� � � � � � � ! � �� � " � � � � � ! � � � 	� � � 	� � � ( � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � �
�
�
&�&� � � # � � �
�

  

Last van lawaai of 
geluidshinder in de 
buurt  

Vindt de rust in de 
buurt bevredigend  

Erg tevreden over 
de rust in de buurt  

Tevredenheidsindex 

Wervik 15,50% 50,20% 34,30% 118,8 

Menen 21,40% 50,60% 28,00% 106,6 

Arr. Ieper 13,20% 46,00% 40,70% 127,5 

Arr. Kortrijk 18,60% 50,10% 31,30% 112,8 

Provincie 15,70% 47,40% 36,80% 121,1 

�

�����������������������������������������������������������
5 Een tevredenheidsindex van 100 betekent dat er evenveel huishoudens tevreden zijn met het onderzochte item als dat er 
ontevreden zijn. Een index boven de 100 betekent dat er meer tevreden dan ontevreden huishoudens zijn.  
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 	� � 	" � � 2� ' � � ! � � � 	� � � �	
 � � � � � � � � � ( � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � 	� � � � � � � � � ! � � � 	� �
� " � � � � � � " � � � � �# � �� �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � � � �
�
�
&�  � � �# " %� �
�

  

Slechte 
luchtkwaliteit  

Luchtkwaliteit is 
bevredigend  

Zeer goede 
luchtkwaliteit  

Tevredenheidsindex 

Wervik 9,00% 61,90% 29,10% 120,1 

Menen 17,60% 62,40% 20,10% 102,5 

Arr. Ieper 6,20% 54,10% 39,70% 133,6 

Arr. Kortrijk 11,40% 61,50% 27,10% 115,8 

Provincie 8,70% 54,40% 37,00% 128,3 

�
) � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � �
 " � � � # � �	� � 	� � 	� � 	� � ! � � � 	� � � � " � � � ( � � � � � �	
 � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � ) � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � 	� � � T� � 	
 � � � � � � � � � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � � �� � � � � � � �
� � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � � �
 " � � � # � �	� � 	� � � ! � � � 	� � � " � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � 	� � � � � � � � ' � ( � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � � � � �# � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � * � � � � 	
 � �9	� � � � � � � � �
� � � � � � � � � � � 	� � 	" � � � � � � : � � �
�
�
&� ( � � � � � %� 
 � �
�

  

Netheid  is 
onvoldoende  

Netheid is  
bevredigend  

Netheid is 
groot  

Tevredenheidsindex 

Wervik 6,60% 60,10% 33,30% 126,8 

Menen 8,20% 61,60% 30,20% 121,9 

Arr. Ieper 4,80% 56,40% 38,90% 134,1 

Arr. Kortrijk 6,50% 58,70% 34,80% 128,2 

Provincie 5,30% 55,50% 39,20% 133,8 

�
. � � �# � � � � � � � � � � � � � � � � 	� � � �	
 � � � � � � � 	� # � � � � � � � � � � ! � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 	
 � � � � � � � � � 	� # � � � � � � � � � �
� � � � � � � ) � � � � � � � � � � " � � � � � ! � � � 	� �# � �� �� � � � � � � � � � � � � � 	� � � � � � � � � 	� � � � � � � � � � � � � � � � ( � � � 	� " 	� � � �
�
�



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�

� �

 � � � � � � � � � � �# 
 � � � � � � � � � � 
 � � � � � � �8� � � � � � � , 
 � � � � � �D� 
 
 � �
�
! � � � 	� � � � �N� �
 # � � � � ��� � � � 	� � � � � � � � � � � � 	� � � �� � � � � � �$ �� � � � � � � � � �
- � � � �� � � � � � # � � � � 	� � � � � � � " � 	��� � �# � � � � � � � � " � � � ( � � � � � � � � 	� � � � � � 	 � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � �%� � � � � � � �&' ' ( �
�

�
�

U� � � � 	
 � � � � � � � � �
� � � � 3� 
 � � � �

U� � � � 	
 � � � � � � � � �
� � � � 3� 
 � � � �P�
� � � � � � � � �
� 	� � � � � � �

. ( �� 	� 	� � �
� � � � � � � � �� � � � �
� � " 
 � � � 	� �

A� � � 
 � 	" � � 	� � � � ��
� � � 	� � � � / � � � � �

! � � � �
$ �� � � � � � � � �

� �1�% � KKKK� 4�% � � �1�% �

! � � � 	� � � � �1�% � 0�% � � � �% � � � �% �
N� �
 # � � � �1�% � � �% � � � �% � � �% �
$ �� � � � � � � � � KKKK� KKKK� 0�% �  �% �
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4.4.2.  Doelstellingen en acties  
 

Doelstellingen en acties in grijs aangeduid zullen prioritair worden uitgevoerd in de eerstkomende twee jaar. 
 

Lokaal Gezondheidszorgbeleid 
 

 Budgettaire weerslag 
Strategische doelstelling 1 Gezonde voeding heeft een grote impact op de 

fysieke en geestelijke gezondheidstoestand. Het 
lokaal bestuur  spoor t de bevolking aan gezonder  
te eten en gezonder  te leven dit in samenwerking 
met het middenveld en professionele actoren en 
ondersteunen bewustmaking rond r isicogedrag en 
preventie in samenwerking met diverse actoren. 
 

Algemene werkingskost – Stad/OCMW 

Operationele doelstelling 1.1 
 

Het lokaal bestuur ontwikkelt een fruitconsumptie-
initiatief voor bedrijven en scholen ism  de bedrijven 
en scholen, de vzw LOGO en CLB. 
 

 

Operationele doelstelling 1.2 
 

Het lokaal bestuur start in eigen instellingen het 
debat over gezonde levenswijzen en andere zaken 
die onze gezondheid kunnen schaden. Het lokaal 
bestuur stimuleert netwerkorganisaties om deze 
doelstelling te volgen. 

 

 

Operationele doelstelling 1.3 
 

Het lokaal bestuur organiseert en neemt verder deel 
aan infomomenten en bewustmakingscampagnes 
over gezonde voeding, gezonde levenswijzen en 
preventieve gezondheidszorg ten aanzien van 
verschillende doelgroepen (ouderen, volwassenen, 
kinderen,…) in samenwerking met professionals 
(artsen, apothekers, …) en het middenveld (vzw 
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LOGO, CLB, Kind en Gezin, arbeidsgeneeskunde, 
jeugdbewegingen. 
 

Acties -  ondersteunen van  gerichte 
gezondheidsonderzoeken van de bevolking 
(osteoporose, baarmoederhalskanker, 
borstkankerscreening… 
-  actie rond gezonde voeding…) 
-  promoten van lichaamsbeweging in 
samenwerking met bestaande organisaties 
(ziekenfondsen, sportclubs, sportdienst, …) 
-  tweejaarlijks infomoment rond 
preventie/gezondheid, een samenwerking van het 
Vrouwencentrum met de sociale dienst van  het 
Stadsbestuur 

 

 

Operationele doelstelling 1.4             Het lokaal bestuur ontwikkelt in samenwerking met 
het middenveld en betrokken organisaties 
initiatieven ivm gezonde voeding naar kansarmen 
toe. 

 

Acties Ontwikkelen van een ontmoetingsruimte met 
eetgelegenheid in de buurtdienst “ ’ t Park”  

Investeringskost – 2010 - OCMW 

 Organiseren van gezellige kookactiviteiten als 
toeleiding tot algemene gezondheidsvorming 

 

Operationele doelstelling 1.5 Het lokaal bestuur houdt de gezondheidscijfers bij 
door het ontwikkelen van een lokale 
gezondheidsmonitor ism lokale 
gezondheidsmedewerkers (dokters, apothekers, 
verpleegkundigen, K&G, LOGO, CLB…). (Visie) 
Deze gezondheidsmonitor kan als basis dienen om 
het gezondheidsbeleid te bepalen en bij te sturen. 
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Strategische doelstelling 2 Onze geïndividualiseerde samenleving bedreigt 
de geestelijke gezondheid van onze inwoners.  
Het lokaal bestuur  ontwikkelt en stimuleer t 
initiatieven  t.a.v. mensen die ondersteuning 
behoeven. 
 

 

Operationele doelstelling 2.1 Het lokaal bestuur organiseert, met aandacht voor de 
vervoersmogelijkheden, arbeidszorg binnen 
een activiteitencentrum in Wervik en biedt 
vrijetijdsondersteuning  aan voor iedereen die hier 
behoefte aan heeft, ism bestaande diensten die reeds 
een aanbod voorzien en zich laagdrempelig willen 
opstellen , zoals het dienstencentrum en de 
buurtdienst. 
 

Investeringskost – 2011/2013 - OCMW 

Operationele doelstelling 2.2 Het lokaal bestuur stimuleert en ondersteunt de 
integratie van bepaalde doelgroepen in het sociale 
leven. 
 

 

Acties - de mogelijkheid onderzoeken van het 
aanbieden van een centrale locatie 

- het aanbieden van coördinatie tav 
bestaande initiatieven 

 

 

Operationele doelstelling 2.3 Het lokaal bestuur organiseert de bekendmaking en 
de promotie van het Dienstencentrum “De Kim” om 
de drempel te verlagen. De mogelijkheden van het 
Dienstencentrum “De Kim” naar andere organisaties 
toe worden beter bekendgemaakt. 
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Acties - organiseren van drempelverlagende 
activiteiten 

- organiseren van overleg van het 
Dienstencentrum “ De Kim”  naar 
andere doelgroepen toe 

 

 

Strategische doelstelling 3 Er  is een duidelijke nood aan 
opvoedingsondersteuning. Het lokaal bestuur  wil 
met het middenveld komen tot ger ichte acties om 
de gezinnen die nood hebben aan begeleiding te 
helpen.  

 

Operationele doelstelling 3.1 Het lokaal bestuur zoekt naar 
samenwerkingsverbanden met reeds bestaande 
initiatieven op vlak van opvoedings- en 
gezinsondersteuning . 
 

 

Acties: Het lokaal bestuur bouwt een opvoedings- en 
gezinsondersteuningspunt uit in Wervik na overleg 
met Kind en Gezin. 

Investeringsprogramma – 2011/2013 - OCMW 

Operationele doelstelling 3.2 Creëren van een netwerk onder kwetsbare gezinnen. 
 

 

Acties: Onderzoeken of er een draagvlak is voor een 
welzijnsschakel vanuit de buurtwerking. 

 

Operationele doelstelling 3.3 Het lokaal bestuur organiseert en coördineert 
intervisie onder gezondheidsmedewerkers die lokaal 
actief zijn om deskundigheid op te bouwen. 
 

 

Strategische doelstelling 4 De toegankelijkheid verbeteren van het 
dienstver leningsaanbod op vlak van 
gezondheidszorg. 
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Operationele doelstelling 4.1 Het lokaal bestuur informeert verder op heldere wijze 
via de gemeentelijke communicatiekanalen.  

 

Operationele doelstelling 4.2 Het lokaal bestuur organiseert initiatieven op vlak 
van gezondheidszorg dicht bij de bevolking door 
wijkgerichte werking. 

 

Operationele doelstelling 4.3 Het lokaal bestuur maakt een planning om op 
termijn het volledig dienstverleningsaanbod, 
beschikbaar, begrijpbaar, betaalbaar, bereikbaar en 
bruikbaar te stellen voor de bevolking. 

 

Operationele doelstelling 4.4 Het lokaal bestuur onderzoekt de mogelijkheden tot 
een streven naar aanbod van gezondheidszorg tegen 
remgeldtarief voor kansarme groepen, ism de lokale 
gezondheidszorgvoorzieningen. 
 

 

Operationele doelstelling 4.5 Het lokaal bestuur maakt een sociale kaart op vlak 
van gezondheidszorgvoorzieningen en coördineert 
de verdere opvolging. 

 

Operationele doelstelling 4.6 Het lokaal bestuur streeft naar het behoud en 
uitbreiding van de bestaande dienstverlening in het  
Sint-Janshospitaal (revalidatie en specialistische 
zorgen) in Wervik. 

 

Operationele doelstelling 4.7 Het lokaal bestuur organiseert initiatieven om ook in 
het weekend medicatieverstrekking bereikbaar te 
stellen. 

 

Acties: de huisartsen stimuleren de mensen om de eigen 
huisapotheek na te kijken 

 

 Het lokaal bestuur onderzoekt de mogelijkheden 
welke rol het call-center hierin kan spelen. 
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4.5.  Lokaal Veiligheidsbeleid 
 

 4.5.1.  Doelstellingen en acties 
 

Doelstellingen en acties in grijs aangeduid zullen prioritair worden uitgevoerd in de eerstkomende twee jaar. 
 
Lokaal Veiligheidsbeleid 
 
 Budgettaire weerslag 
Strategische doelstelling 1 Het lokaal bestuur  moet, in samenwerking met 

diverse par tners, via een efficiënt preventief en 
curatief drugbeleid, er  alles aan doen het 
druggebruik en de drughandel in onze Stad tegen 
te gaan, de druggebruiker  maximaal te helpen om 
van zijn verslaving af te geraken, alsook de door  
druggebruik veroorzaakte over last ten aanzien 
van de burger  zoveel mogelijk te beperken.  
 

 

Operationele doelstelling 1.1 
 
 

De opmaak van een lokaal drugbeleidsplan, het 
verder zetten en nog beter uitbouwen van 
preventiecampagnes, zowel gericht naar jongeren, 
naar de ouders als naar de hulpverleningsinstanties en 
het garanderen van het ‘veilig kunnen uitgaan’ . Het 
lokaal bestuur werkt hiervoor samen met het CAW 
Stimulans en het onderwijs. 
 

Werkingsbudget preventiecampagnes – 
Stad/OCMW 
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Operationele doelstelling 1.2 
 

Niet-georganiseerde jongeren of groepen jongeren 
met verhoogd contactgehalte voor  drugs, 
alternatieven bieden op vlak van 
vr ijetijdsbesteding  met inbegr ip van het 
wegwerken van financiële drempels voor  deze 
vr ijetijdsbesteding. 
 

Bundelen van middelen uit 3 plannen – 
Stad/OCMW 

Acties 1. De middelen voor toegankelijkheid binnen het 
sportbeleidsplan, jeugdbeleidsplan en sociale en 
culturele participatie  (OCMW) koppelen voor 
maximale aanwending 

 
 
 

 2. Het lokaal bestuur zal sportclubs, jeugd- en 
culturele verenigingen die bijzondere inspanningen 
leveren om probleemjongeren een degelijke opvang 
te bezorgen hiervoor honoreren. 

Werkingsbudget – sportbeleidsplan – 
jeugdbeleidsplan – cultuurbeleidsplan Stad 

Operationele doelstelling 1.3 
 
 

Het creëren van efficiënte samenwerkingsverbanden 
op het curatieve vlak, waarbij er naar wordt gestreefd 
deze te laten plaatsgrijpen op het eigen grondgebied 
om de wachtlijsten van Ambulante Drugzorg te 
verminderen 
 

 

Operationele doelstelling 1.4 
 
 

Het creëren van een efficiënte samenwerking tussen 
politiediensten en (jeugd)welzijnsdiensten met als 
doelstelling een vroege detectie of signalering van 
problemen te bekomen. 
 

 

Acties Gezamenlijke opmaak van een deontologische code 
 

 

Operationele doelstelling 1.5 
 
 

We ondernemen verder initiatieven om “Beestig!”  op 
een positieve wijze bekend te maken 
 

Werkingsbudget – bekendmaking Stad/OCMW 
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Operationele doelstelling 1.6 
 

Jongeren ‘hangen rond’ , of zoeken op hun manier 
naar hun plekje,… Dit is niet per definitie negatief..  
Het lokale bestuur biedt aandacht aan dergelijke 
formele en informele “hangplekken”. 

 

Strategische doelstelling 2 Vandalisme creëert een groot onveiligheidsgevoel 
bij  de bewoners van buur ten waar  veel 
vandalisme gepleegd wordt. Zowel de oorzaken 
voor  vandalisme als de gevolgen van vandalisme 
moeten op een gecoördineerde manier  aangepakt 
worden.  
 

 

Operationele doelstelling 2.1 
 
 

De vandalen willen we meer op heterdaad betrappen, 
door het organiseren  van meer gericht toezicht. De 
aangiftebereidheid van de burgers en lokale actoren 
moet worden gestimuleerd door het bijbrengen van 
meer burgerzin. 
 

 

Acties 
 
 

1. Een grotere aanwezigheid van 
politiepatrouilles 

2. Verder organiseren van buurtwachten 
3. Uitbreiding camerabewaking 

 

Loonkost + werkingskost  politiepatrouilles - 
Politieraad 

Operationele doelstelling 2.2 
 
 

Het lokaal bestuur zal sneller de gevolgen van 
vandalisme wegwerken. 

 

Acties Vebeteren van de interne communicatie tussen de 
diensten 

 

Operationele doelstelling 2.3 
 
 

De stadsdiensten zullen meewerken aan de 
mogelijkheid om de herstelsanctie op te waarderen en 
in te voeren. 
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Acties Inventarisatie van de diensten van het lokaal bestuur 
waar herstelsanctie kan worden uitgevoerd en onder 
welke voorwaarden. 
 

 

 De ouders van de vandalen zullen betrokken worden 
bij het sanctiebeleid. 
 

 

Operationele doelstelling 2.4 Het lokaal bestuur zal de aanspreekpunten voor 
vandalisme beter bekend maken en ervoor zorgen dat 
ze makkelijk bereikbaar zijn. 
 

 

Acties Verspreiden van meldingsfiches voor aangifte van 
vandalisme 

 

Operationele doelstelling 2.5 Het lokaal bestuur zal in samenspraak met de ouders, 
de politie en de scholen een gecoördineerd 
spijbelbeleid ondersteunen. (cfr. zonaal 
veiligheidsplan) 
 

 

Strategische doelstelling 3 De cr iminaliteit zal worden ver laagd door  
enerzijds preventieve maatregelen te nemen en 
anderzijds de pakkans te vergroten. 
 

 

Operationele doelstelling 3.1 
 
 

Het verder  verhogen van de pakkans om het 
aantal diefstallen en inbraken te doen dalen in 
onze Stad. 
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Acties 1. I jveren in de politieraad voor meer 
politiepatrouilles ’s nachts als zichtbare 
wijkagenten overdag. Standhouden en 
uitbreiden. 

2. Het lokaal bestuur voorziet camerabewaking 
op kritische en onveilige plaatsen. Stand 
houden en  uitbreiden. 

(zie ook O.D. 2.1.) 
3. I jveren in de politieraad voor het installeren 

van een permanente interventiedienst in het 
plaatselijk commissariaat om de te lange 
aanrijtijden te voorkomen. 

 

Loonkost + werkingskost  politiepatrouilles – 
Politieraad 
 
Investeringskost – Stad 
 
 
 
Loonkost + werkingskost  politiepatrouilles – 
Politieraad 
 

Operationele doelstelling 3.2 Het lokaal bestuur bestrijdt het objectieve en 
subjectieve onveiligheidsgevoel door middel van een 
gericht communicatiebeleid. 
 

 

Acties 
 
 

1. Verstrekken van veiligheidstips 
2. De uitbouw van een efficiënt 

buurtinformatienetwerk 
3. De politiewoordvoerder verstrekt 

evenwichtige berichtgeving over de feiten 
4. Melden van stand van zaken en opgeloste 

zaken naar de bevolking  
5. Opvang en begeleiding van slachtoffers 
6. Mogelijkheden van technopreventie 

bekendmaken 
7. Bekendmaking premies voor 

inbraakbeveiliging 
8. Bekendmaking GAS 

 

Algemeen werkingsbudget - Stad 
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Operationele doelstelling 3.3 De aangifteprocedure van diefstal, inbraak of andere 
delicten moet vlugger en vlotter gebeuren, ondermeer 
via een beter digitaal systeem. 
 

 

Operationele doelstelling 3.4 Onderzoeken van de mogelijkheid tot betere 
afspraken en meer gerichte acties met de politionele 
collega’s uit aangrenzende zones zoals Menen en 
Noord- Frankrijk. 
 

 

Strategische doelstelling 4 Het lokaal bestuur  bestr ijdt het objectieve en 
subjectieve onveiligheidsgevoel door  middel van 
een mentaliteitswijziging na te streven bij  de 
burger  door  het verhogen van de burgerzin. 

 

Operationele doelstelling 4.1 Bestrijden van het sociale isolement door gerichte 
acties. 
 

 

Acties 1. Aanmoediging van buurt- en wijkwerking 
2. Organiseren van observatiewandelingen  
3. Mantelzorg 
4. Ondersteuning en activering van de werking 

van de seniorenverenigingen  
5. Afspraken tussen politie en sociale dienst 

OCMW (bvb onrustwekkende situaties) 
 

 
Loonkost gemeenschapswachten - Stad 

Operationele doelstelling 4.2 De verkeerscommissie werkt een vlottere procedure 
uit opdat onveilige verkeerssituaties vlugger tot een 
oplossing komen. 
 

 

Operationele doelstelling 4.3 
 
 

Het lokale bestuur zal alle huidige gebreken van de 
voetpaden in kaart brengen en binnen een 
aanvaardbare termijn herstellen. 
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Operationele doelstelling 4.4 Foutparkeren op de stoep, sluikstorten, hondenpoep 
op de stoep,…worden gesanctioneerd. 
 

 

Acties 
 
 
 

1. Ontwerpen reglement kleine overtredingen 
2. Sensibiliseren van de burgers 
3. Toepassen van boetes tav foutparkeerders 
4. Toepassen van boetes tav sluikstorters 
5. Toepassen van boetes tav eigenaars van 

honden die hondenpoep achter laten op de 
stoep 

6. Toepassen van boetes met betrekking tot 
grasgroei, rein houden stoep in het 
algemeen,… 
 

 

Operationele doelstelling 4.5 De wijkagent moet door een taakherverdeling meer 
tijd krijgen om zich onder zijn burgers te begeven, bij 
voorkeur per fiets of te voet. 
 

 

Strategische doelstelling 5 Elke burger  heeft recht op nachtrust enerzijds, de 
bevolking (inzonderheid de jeugd) heeft recht op 
ontspanning in eigen Stad. Deze beide ambities 
moeten worden verzoend. 
 

 

Operationele doelstelling 5.1 Fuiven moeten - ter voorkoming van nachtlawaai en 
vechtpartijen - beter worden georganiseerd. 
 

 

Acties 1. Aanwezigheid van toezichtpersoneel zowel 
binnen als buiten de zaal 

2. Herbekijken én toepassen van het 
gemeentelijk fuivenprotocol,… 

 

Loonkost gemeenschapswachten - Stad 
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Operationele doelstelling 5.2 Het lokale bestuur schakelt de plaatselijke horeca in 
en responsabiliseert hen. 
 

 

Acties 1. Geen toelating meer voor het organiseren van 
een volgend evenement 

2. Terugdraaien sluitingsuur 
3. Toepassen GAS 

 

 

Operationele doelstelling 5.3 Sanctionerend optreden ingeval van overtreding. 
 

 

Operationele doelstelling 5.4 Het lokale bestuur garandeert de mogelijkheid om 
“op een aangename manier”  te kunnen uitgaan in de 
eigen Stad. 
 

 

Strategische doelstelling 6 GAS moeten bijdragen tot een ger icht en efficiënt 
handhavingsbeleid voor  tal van aspecten van 
over last en kleine cr iminaliteit die nu 
strafrechter lijk niet vervolgd worden. 
 

 

Operationele doelstelling 6.1 Aan de ambtenaar die is aangesteld om de 
vaststellingen te doen enerzijds en de ambtenaar die 
is aangesteld om de GAS uit te spreken anderzijds, 
moeten voldoende tijdsruimte en administratieve 
ondersteuning worden geboden. 
 
 

 

Acties Omschrijving van het takenpakket 
 

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � �

�

Operationele doelstelling 6.2 Het lokaal bestuur streeft op termijn naar een 
gemeenschappelijk politiereglement binnen de 
politiezone. 
 

 

Operationele doelstelling 6.3 Het lokaal bestuur  ontwikkelt een GAS-beleid en 
bepaalt de rangorde van de pr ior iteiten. 
 

 

Acties 1. Vastlegging van de categorieën 
2. Vastlegging concrete afspraken met politie, 

ambtenaar-vaststeller 
3. Toepassen herstelsanctie en 

schuldbemiddeling indien mogelijk 
4.  Zonaal werken aan een werkbare invulling 

van de GAS. 
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5.  Een digitaal en telefonisch Sociaal Huis 

 
5.1. Situer ing van het Sociaal Huis in het kaderdecreet Lokaal Sociaal Beleid  

(bron: VVSG-map Lokaal Sociaal Beleid) 
 
Het gehele Lokaal Sociaal Beleid moet gericht zijn op maximale toegankelijkheid van de 
dienstverlening en optimaal bereik van de beoogde doelgroep. Het Sociaal Huis is een 
concept dat minimaal 3 functies omvat, 3 middelen om de toegankelijkheid te verhogen van 
de sociale hulp- en dienstverlening: een informatiefunctie, een loketfunctie en een 
doorverwijsfunctie. 
 
Het is een systeem waarbij afspraken gemaakt worden tussen het OCMW, het 
gemeentebestuur en andere lokale partners die op dit terrein een aanbod verzorgen opdat de 
burger met zijn vraag op de juiste plaats terecht kan en zo snel mogelijk het juiste antwoord 
krijgt. 
 

�  Informatiefunctie (voor een stuk vervat in de loketfunctie): 
Zo ruim mogelijk, onder meer over de mogelijke opvang- en hulpvormen en de bestaande 
voorzieningen, die opvang en hulp aanbieden op het lokale en regionale niveau. 

�  Loketfunctie 
Verschaft minimaal toegang tot de sociale dienstverlening van het lokaal bestuur. Het gaat 
dus over een gezamenlijk loket van Stad en OCMW dat op een geïntegreerde wijze toegang 
verschaft. 
Het begrip loket zelf wordt niet omschreven. Het kan gaan om één of meerdere fysieke en/of 
virtuele loketten. 

�  Doorverwijsfunctie 
Realiseren door een ruime samenwerking met lokale actoren. 
 
Binnen het Lokaal Sociaal Beleidsplan (een strategisch meerjarenplan), gaat het Sociaal Huis 
dus over een concept, een middel om te werken aan toegankelijkheid en bereikbaarheid. Het 
Sociaal Huis moet ten laatste in mei 2009 operationeel zijn. 
 
In Wervik wordt in 2007 gewerkt om te komen tot een gezamenlijke visie en een gedragen 
concept Sociaal Huis in Wervik. De Beleidsgroep is hier de motor van het denkproces. Dit 
concept werd in juni 2007 getoetst binnen de thematische werkgroepen en zal na goedkeuring 
door de Beleidsgroep opgenomen worden in het beleidsplan Lokaal Sociaal Beleid 2008 – 
2013. Het beleidsplan wordt eind 2007 voorgelegd aan de Raad voor Maatschappelijk Welzijn 
en de Gemeenteraad ter goedkeuring.  
 
Vanaf 2008 kan het proces opgestart worden met de betrokken diensten om ten laatste in mei 
2009 operationeel te zijn in de proeffase van het Sociaal Huis Wervik. 
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5.2.  Naar  een gezamenlijke visie en een gedragen concept voor  Wervik 
 

5.2.1. Wat ? 
 
Het Sociaal Huis te Wervik is een netwerk tussen tien éénloketten onder ling verbonden 
met een digitaal systeem en een centrale rol voor  het callcenter . 
 
Tien eerstelijnsloketten op 7 adressen (bij uitbreiding 12 loketten op 8 adressen) van Stad en 
OCMW Wervik vormen samen het Sociaal Huis in Wervik. De loketten waar de burger (of 
bepaalde doelgroepen) rechtstreeks terecht kan met zijn welzijnsvragen wil men met elkaar 
verbinden in een netwerk. 
 
Enerzijds door een digitaal systeem dat toelaat om de burger beter, sneller en vollediger te 
informeren, gerichter door te verwijzen en een goed persoonlijk onthaal uit te bouwen op 
verschillende plaatsen.  
Anderzijds biedt het Sociaal Huis zowel fysiek als telefonisch onthaal. In dit geheel neemt het 
callcenter een specifieke rol op van enerzijds het overnemen van de wacht wanneer de andere 
diensten van Stad/OCMW gesloten zijn (vuurtorenfunctie) en anderzijds wordt het nummer 
van het callcenter het enige centrale telefoonnummer. 
 
 

5.2.2. Welke loketten? 
 

In eerste instantie wordt een proeffase opgestart, waar we werken met een aantal relevante 
loketdiensten van Stadsbestuur en OCMW die zullen gemotiveerd worden om mee te werken. 
 
Lokaal bestuur  Dienst*  Adres Doelgroep 
Stad Dienst Onthaal Sint-Maartensplein 

16 
Alle burgers 

Stad Dienst Burgerzaken Sint-Maartensplein 
16 

Alle burgers 

Stad Dienst 
Welzijnszaken 

Sint-Maartensplein 
16 

55-plussers en 
personen met een 
beperking 

Stad Algemene dienst: 
lokale economie 

Sint-Maartensplein 
16 

Ondernemers en 
lokale handelaars 

OCMW Sociale dienst Molenstraat 19 Hulpbehoevende 
inwoners 

OCMW Loket woonzorg Steenakker 19 - Alle burgers ikv 
dienstencheque-
bedrijf 

- Senioren en 
personen met een 
beperking 

OCMW Callcenter Steenakker 30 - Inwoners 
woonzorgzone 

- Senioren en 
personen met een 
beperking 

- Alle burgers 
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OCMW Buurtdienst Gosserieslaan 4 Buurtbewoners 
OCMW Werkwinkel afd. 

Arbeidsbegeleiding 
Groenstraat 30 Werkzoekenden 

Stad/OCMW JIP / Jeugddienst –
preventiedienst 

Speiestraat 34 - Jongeren 
- Alle burgers 

Stad & OCMW Loket Geluwe Nog te bepalen - Alle burgers 
Stad Woonloket Sint Maartensplein 

16 
- Alle burgers 

·  In de tabellen in bijlage 5 worden de “producten”  opgesomd die aan deze loketten worden aangeboden.  
 

Aanvullingen bij de tabel 
Ö Verschillende werkgroepen schuiven de uitbouw van een minimumaanbod in de 

deelgemeente Geluwe als een prioriteit naar voor. Indien de beslissing wordt genomen 
voor het garanderen van een minimale dienstverlening in de deelgemeente, wordt dit 
loket mee betrokken in het Sociaal Huis. 

Ö Ook als er een woonloket komt, sluit deze aan bij het Sociaal Huis. 
Ö In een volgende fase zou het wenselijk zijn dat de politie (zone Ieper) aansluit. 

Bijvoorbeeld kunnen de wijkinspecteurs, de onthaalbedienden en/of het Zorgteam de 
vorming rond de productencatalogus (of gelijkaardig systeem dat zal gebruikt worden) 
volgen. 

Ö Andere (private) diensten kunnen in een latere fase in het loketsysteem betrokken 
worden. Dit neemt niet weg dat de neutraliteit bij de doorverwijzing gewaarborgd zal 
worden. 

 
 

5.2.3. Digitaal systeem 
 
Belangrijk facet van het Sociaal Huis is het digitaal netwerk dat zal worden uitgebouwd 
tussen de betrokken loketten. Via het digitaal systeem zullen alle betrokken loketten de 
informatie-, loket- en doorverwijsfunctie volwaardig moeten kunnen opnemen. 
 
Het betreft een intranetsysteem met informatie over het dienstenaanbod (productenfiches per 
dienst), formulieren, sociale kaart, verwijzingsmogelijkheid naar een ander loket via mail, 
toegang tot rechtenverkenner, edm. 
 
Er zijn reeds diverse digitale systemen functioneel in andere gemeenten. Zo is er de 
productencatalogus (Intercommunale Leiedal i.s.m. Harelbeke), een instrument voor het 
realiseren van een digitaal netwerk tussen de 6 éénloketten in het Sociaal Huis Harelbeke. 
Momenteel loopt een tweede proefproject in Zwevegem.  
 
Een ander instrument is uitgewerkt en gebruikt binnen het OCMW van Kortrijk. 
 
Ook Welwel, het Sociaal Huis te Roeselare, werkte een heel eigen systeem uit aan de hand 
van Mindmapping. 
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Alle lopende initiatieven wijzen erop dat het proces minstens even belangrijk is als het 
digitaal instrument: de diensthoofden die maandelijks samen overleggen, de loketbedienden 
die gezamenlijk vorming volgen evenals kijkstages in de andere loketten, de redacteurs die 
verantwoordelijk zijn voor het correct en actueel houden van de fiches, het doorsturen van 
commentaren naar elkaar bij gebruik van de fiche, etc. 
 
In Wervik moet de keuze voor een instrument en de lokale vertaling nog gebeuren. Het lokaal 
bestuur heeft de knowhow in huis, bij het huidige ICT-personeel. Begin 2008 wordt een 
werkgroep Sociaal Huis in het leven geroepen, waaraan meteen de ICT-medewerkers / dienst 
zullen deel van uit maken. 
 

5.2.4. Telefonisch systeem en rol callcenter  
 
Momenteel verzorgt het callcenter op het nummer 056 300 200 een telefonische permanentie 
7/7 dagen (behalve zondagnamiddag) voornamelijk gericht op senioren in de woonzorgzone. 
Het biedt ook administratieve ondersteuning aan heel wat thuiszorgdiensten van het OCMW.  
 
In het Sociaal Huis zal het callcenter 2 nieuwe, bijkomende rollen opnemen:  
 
o Het callcenter neemt een “vuurtorenfunctie”  op binnen het Sociaal Huis van Wervik. 

Hiermee bedoelt men “het overnemen van de wacht”  wanneer de andere diensten van Stad 
en OCMW (zie tabel hierboven) gesloten zijn. M.a.w. permanentie na sluitingsuur. 

o In het maximaal streefscenario wordt het callcenter het enige centrale telefonische onthaal 
voor Stad en OCMW, tijdens en buiten de diensturen. Voorwaarde is de geplande 
glasvezelbekabeling. Merk op: rechtstreekse contactname met de diensten blijft mogelijk. 
 

Cruciaal punt zal hier zijn dat er zal moeten geïnvesteerd worden in opleiding en vorming van 
het personeel van het callcenter. 
 
 

5.2.5. Registratie 
 

(1) Alle betrokken loketten zullen elke binnenkomende vraag registreren in een eenvoudige 
tabel. (2) Daarnaast zal de mogelijkheid bestaan om problemen met betrekking tot de 
toepassing en werkwijze van het systeem te signaleren en te bundelen bij één persoon. (3) 
Tenslotte zullen diensten aan elkaar signalen kunnen doorgeven via het digitaal systeem.  
 
De gebruiksvriendelijkheid is hier een belangrijk criterium. Dit alles kan aanwijzingen geven 
voor het verbeteren van de interne en externe communicatie en voorstellen tot aanpassingen 
van taakomschrijvingen van of afspraken tussen diensten. 
 
 

5.2.6. Werkgroep, actieplan en procesbegeleiding 
 

Na goedkeuring van het Beleidsplan Lokaal Sociaal Beleid 2008 -2013 kan het proces 
opgestart en doorlopen worden met de betrokken loketdiensten om te groeien naar het 
gezamenlijk gebruik van een digitaal systeem, het elkaar leren kennen en consequent 
doorverwijzen, de groei van het callcenter naar de gewenste rollen/functies, en dergelijke 
meer. 
 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � 	 �

Het Welzijnsconsortium Zuid-West-Vlaanderen vzw kan vanaf 2008 de procesbegeleiding 
opnemen.  Hiertoe wordt in eerste instantie begin 2008 een Werkgroep Sociaal Huis opgericht 
met onder meer de loketbedienden van de betrokken diensten en de ICT-medewerkers. Deze 
werkgroep zal in opdracht van de Beleidsgroep een actieplan uittekenen voor de realisatie van 
het Sociaal Huis in Wervik tegen ten laatste mei 2009. Het Welzijnsconsortium wordt de 
secretaris van deze werkgroep in tandem met de voorzitter. 
 
Belangrijke eerste stappen zijn de keuze van het digitaal systeem (met input vanuit ICT), het 
voorbereiden van een studiebezoek aan een aantal bestaande digitale sociale huizen, vorming, 
bespreken van mogelijke evoluties binnen het callcenter, … . 
In de werkgroep Sociaal Huis zal een afgevaardigde van de private sector opgenomen worden 
als waarnemer om de volledigheid in het dienstenaanbod bij doorverwijzing te bewaken.  
 
In een dienstenoverstijgend overleg met de betrokken diensthoofden van Stad en OCMW 
wordt het actieplan teruggekoppeld en de coördinatie en de afstemming tussen de diensten 
besproken. 
 
De communicatie rond het hele proces, evenals het resultaat ervan, zal heel belangrijk zijn. 
Niet alleen naar alle burgers toe, maar ook naar het personeel, zowel van de eigen diensten, 
als van de voorzieningen werkzaam in de gemeente. 
 

5.2.7. Budget 
 

Kostprijsfactoren 
 

1. Digitaal netwerk i.s.m. ICT-diensten van Stad en OCMW: eventuele aankoop, 
ontwikkeling/aanpassing en continue actualisering van het programma 

2. Callcenter: vorming en opleiding 
3. Loket Geluwe: zitdag 
4. Diverse loketten: extra werkingskosten (bijv. licenties) 
5. Procesbegeleiding Welzijnsconsortium 
6. Vormingsprogramma voor alle loketbedienden 
7. Kost voor telefooncentrale en beheer ervan 
8. Communicatie naar & informatie van burgers, cliënten, personeel, voorzieningen 
9. … 
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5.2.8. Schematische voorstellingen  
 
     1. Schematische voorstelling Sociaal Huis op vlak van telefonie 
 

� � � � �
�

2. Schematische voorstelling Sociaal Huis op vlak van digitaal netwerk 
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3.  Schematische voorstelling Sociaal Huis op vlak van coördinatie 
 

�
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6. Werkwijze 2008 – 2013  

 
Volgende werkstructuur zal waarborgen dat voorliggend beleidsplan een levend document is 
en blijft voor de diensten en het beleid, en dat de voortgang nauwgezet wordt opgevolgd.  
 

 
 
 
De structuur met een beleids- en een werkniveau wordt behouden in de periode 2008 – 2013.  
 
De Beleidsgroep wordt minstens twee maal per jaar bijeen geroepen op initiatief van de 
Technische Commissie. De Beleidsgroep is de motor van het Lokaal Sociaal Beleid en 
coördineert en stuurt de realisatie van het Lokaal Sociaal Beleidsplan. In de Beleidsgroep 
zetelen het beleid, de secretarissen van gemeente en OCMW, de voorzitters van de 
themawerkgroepen en de leden van de technische commissie. 
 
De Technische Commissie blijft het secretariaat van het Lokaal Sociaal Beleid waarnemen, 
bereidt de Beleidsgroep voor en volgt die op. De Technische Commissie bestaat uit de twee 
interne plancoördinatoren (Françoise Bonduelle – Stad Wervik en Frans Degroote – OCMW) 
en de externe procesbegeleider (Virginie Carlassara – VZW Welzijnsconsortium Zuid-West-
Vlaanderen). 
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De voorzitter van de Beleidsgroep verzorgt de informatie en communicatie naar de 
Gemeenteraad en de Raad voor Maatschappelijk Welzijn.  
 
De voorzitters van de zeven werkgroepen maken deel uit van de Beleidsgroep. Zij brengen 
telkens verslag uit van de werkzaamheden rond hun thema. Op agenda kan de secretaris van 
een werkgroep uitgenodigd worden op de Beleidsgroep.  
 
De werkgroepen6 zelf zijn sterk vragende partij om te blijven bijeen komen in de periode 
2008 – 2013. Elke werkgroep zal dan ook jaarlijks minstens 2 keer per jaar samen komen om 
inhoudelijk de voortgang te bekijken en te bespreken. Eén keer per jaar brengt de voorzitter 
van elke werkgroep een kort evaluatierapport naar de Beleidsgroep toe. Die kan advies geven 
en bijsturen. 
 
Per thema/werkgroep is het belangrijk iemand aan te duiden die voor de volgende zes jaar de 
uitvoering coördineert en bewaakt. Dit gebeurt in een wisselwerking tussen de administratief 
verantwoordelijke (de secretaris van de werkgroep) en de politiek verantwoordelijke (de 
voorzitter van de werkgroep) en in nauw overleg met de werkgroep. Waar nodig kan een 
actieplan of een uitvoeringsnota opgemaakt worden ter ondersteuning van de uitvoering.  
In eerste instantie zal een goede taakverdeling rond de prioriteiten voor de periode 2008 – 
2009 afgesproken worden.  

 
Het secretariaat van een werkgroep wordt opgenomen door een secretaris, ondersteund door 
de Technische Commissie als ‘helpdesk’ . Het is van belang dat de ambtenaren van de 
diensten die het programma zullen moeten uitvoeren, betrokken zijn in de werkgroepen (al 
dan niet als secretaris). Ad hoc kan de Technische Commissie uitgebreid worden met de 
secretarissen van de werkgroepen.  
 
Het Beleidsplan Kinderopvang wordt wettelijk verplicht geïntegreerd in het Lokaal Sociaal 
Beleidsplan. Naar werking toe wordt het Lokaal Overleg Kinderopvang – een adviesraad 
geworden eind 2007 – een zogenaamde werkgroep in het kader van het Lokaal Sociaal Beleid.  
 
In 2010 wordt een tussentijdse evaluatie gepland in de vorm van een voortgangsrapport en 
een actieplan voor 2011 – 2013. In 2010 kan een infomoment georganiseerd worden.  

 
Overzicht secretarissen: voorstel onder voorbehoud 
Thema Dienst Secretaris  
Woonbeleid en huisvesting 
 
Voorzitter schepen Hendrik 
Ingelbeen 
 
GECORO 

Ruimtelijke ordening - 
Stad 

Goedroen Desmet Secretaris WG 

Werken 
 
Voorzitter Bart Pynket  
 
Schepen Stéphane 
Vansteenkiste is lid 

Werkwinkel – 
trajectbegeleiding  
 
 
Lokale economie – 
Stad 

Nele Coghe 
 
 
 
Liestbet Hollebeke 

Secretaris WG  
 
 
 
Deelnemer 

�����������������������������������������������������������
� �Vernieuwde samenstelling vanaf 2007 zie bijlage. 
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Senioren-zorg-beleid 
 
Voorzitter Dany Verhaeghe, 
OCMW-voorzitter en schepen 
sociale zaken en senioren 
 
SeniorenAdviesRaad  

Welzijnsdienst – Stad Françoise Bonduelle Secretaris WG 

Gezondheid(szorg) 
 
Voorzitter schepen Youro 
Casier 

Sociale dienst - 
OCMW 

Frans Degroote Secretaris WG  

Veiligheid 
 
Voorzitter Johnny Goos, 
Burgemeester  

Jeugddienst & 
preventie – Stad 

Renzo Demeulenaere Secretaris WG  

Kinderopvang 
 
Voorzitter Lien Vandamme 
(wordt opgenomen in de 
Beleidsgroep) 
 
= adviesraad LOKO  

Jeugddienst & 
preventie  - Stad 

Renzo Demeulenaere Secretaris 
nieuwe WG 

Sociaal Huis 
 
Voorzitter: nog aan te stellen 
mandataris  

Welzijnsconsortium Virginie Carlassara 
 

Secretaris 
nieuwe WG 
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7. Sectorale planverplichtingen 
 

7.1. Ouderenbeleidsplan 
 

Het ouderenbeleidsplan is volledig geïntegreerd in het voorliggend Lokaal Sociaal 
Beleidsplan 2008 – 2013, met name in hoofdstuk 3. Meerjarenplan onder deel 3.2. Lokaal 
Senioren-Zorg-Beleid. In bijlage 4 treft u de gegevens van het seniorenbehoeftenonderzoek te 
Wervik, die eveneens als inspiratiebron dienden bij de opmaak van dit luik van het 
beleidsplan. 
De voorzitter van de Werkgroep Senioren-Zorg-Beleid maakt deel uit van de Beleidsgroep. 
De Seniorenadviesraad (SAR) is vertegenwoordigd in de betreffende Werkgroep.  
 
De SAR bracht op 26 oktober 2007 gunstig advies uit op het luik Senioren-Zorg-Beleid van 
het Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 (zie bijlage 7) 
 
 

7.2. Beleidsplan K inderopvang 
 
Werkwijze: 
De termijn van het beleidsplan werd aangepast aan de planperiode Lokaal Sociaal Beleid. 
Het Lokaal Overleg Kinderopvang werd conform de richtlijnen omgevormd tot een Stedelijke 
Adviesraad in de Gemeenteraad van 6 november 2007.  
De voorzitster van deze adviesraad zal vanaf 2008 deel uit maken van de Beleidsgroep Lokaal 
Sociaal Beleid.  
In 2008 wordt een Werkgroep Kinderopvang opgericht. (Dit is de Stedelijke Adviesraad, 
uitgebreid met de voorzitter Beleidgroep Lokaal Sociaal Beleid en de plancoördinatoren als 
waarnemende leden).  
Het lokaal bestuur wordt initiatiefnemer voor het Beleidsplan Kinderopvang, conform de 
richtlijnen, de Stedelijke Jeugddienst staat in voor de begeleiding en uitvoering  
De adviesraad kinderopvang gaf gunstig advies op het Lokaal Sociaal Beleidsplan luik 
Kinderopvang. 
 
In bijlage 8, 9 en 10: Beleidsplan, statuten en advies van de adviesraad  
 
 

7.3.  Andere plannen met sociale dimensies 
  Zie de goedgekeurde beleidsplannen: 
 

7.3.1. Jeugdbeleidsplan  
7.3.2. Sportbeleidsplan 
7.3.3. Drugbeleidsplan 
7.3.4. Cultuurbeleidsplan 
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BIJLAGEN 
 
Bij lage 1. handleiding voor  thematische werkgroepen  
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Bij lage 2. Sociale conjunctuurbarometer  
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Bij lage 3. Socio-economische typologie van gemeenten, studie Dexia 
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Bij lage 4. Powerpointpresentatie seniorenbehoeftenonderzoek 
 

 
 
 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 
 
 
 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 
 
 
 
 
 
 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 
 
 

 
 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � 	 �

 
 
 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � 
 �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � 	 �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � 
 �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik   
�


 � � �

 
 
 
 
 
 
 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik                                                                             
 � 	                                                                                                  �

Bij lage 5. Loketgelinkte dienstver lening Stad en OCMW 
 

      1. Loket gelinkte dienstver lening Stadsbestuur  Wervik 
 
Stadsdiensten Contactpunt/persoon Openingsuren Produkten Doelgroep 
Onthaal Stad 
Diensthoofd: 
Marnix 
Vandekerckhove 

Stadhuis,  
St. Maartensplein 16 
0,5 FT 
- Isabelle Christiaen 

Ma-vrij  9.00 -12.00 u; 
woensdagnamiddag 14.00-
18.00 u 

Algemene info over stadsdiensten 
Doorverwijzing naar de stadsdiensten 
Verkoop van huisvuilzakken 

Alle burgers 

Burger- en 
Welzijnszaken: 
Diensthoofd: 
Marnix 
Vandekerckhove 
1) Bevolking 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
St. Maartensplein 16 
3,5 FT 
- Ingrid  
De Meerschman 
- Mia Claeys 
- Gino Knockaert 
- Jean Pierre Renier 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
Ma-vrij 9.00 – 12.00 u; 
woensdagnamiddag van 
14.00 – 18.00 u 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Identiteitskaarten 
Identiteitsbewijzen voor kinderen < 12 j. 
Adresveranderingen binnen de gemeente 
Aankomst vanuit andere gemeente 
Attest gezinssamenstelling 
Bewijs van woonst 
Bewijs van leven 
Bewijs van nationaliteit 
Formulier inentingen polio 
Laatste wilsbeschikking 
Wilsuitdrukking transplantatie van organen 
Reistoestemming minderjarigen 
Formulieren studietoelagen 
Rijbewijzen  
Inschrijvingen vreemdelingen 
Vernieuwen verblijfsattesten 
Opmaak dossier asielzoekers 
Verkiezingen 

 
 
 
 
 
Alle burgers 
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2) Burger lijke 
Stand 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3) Welzijnsdienst 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
St. Maartensplein 16 
2 FT 
- Marnix 
Vandekerckhove 
- Carine Stofferis 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
St. Maartensplein 16 
 1 FT 
- Françoise Bonduelle 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Ma-vrij 9.00 – 12.00 u; 
Woensdagnamiddag van  
14.00 – 18.00 u 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ma-vrij 9.00 – 12.00 u; 
woensdagnamiddag van 
14.00 – 18.00 u 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Aangifte van huwelijk 
Aangifte van overlijden 
Erkenning van kinderen 
Vaderschapsbetwisting 
Samenlevingscontract 
Nationaliteitskeuze/naturalisatie 
Uittreksels akten van 
geboorte/huwelijk/overlijden/echtscheiding 
Wettiging handtekening 
Aanvraag internationaal paspoort 
Bewijs van goed zedelijk gedrag 
Inlichtingen inzake teraardebestelling en 
begraafplaatsen 
 
Aanvraag pensioen en afhandeling dossier 
Aanvraag IGO 
Aanvraag Franse Punten 
Aanvraag tegemoetkomingen voor 
personen met een handicap en bejaarden 
Aanvraag parkeerkaart 
Aanvraag sociale en fiscale voordelen 
Formulieren voor gerechtelijke bijstand en 
kosteloze gerechtspleging 
Aanvraag gemeentelijke sociaal-
pedagogische toelage 
Info over Seniorenadviesraad 
Info en doorverwijzing inzake 
ouderenaangelegenheden en -activiteiten 
Info en doorverwijzing i.v.m. welzijns-
aangelegenheden 

 
 
Alle burgers 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 55-plussers 
- personen met een 
beperking 
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Zitdag Franse 
pensioendienst 
CRAM 

 
 
 
 
 
Raadzaal Stadhuis, 
St. Maartensplein 16 
- Karine Mennechet 

 
 
 
 
 
1ste en 3de do 9.00 – 10.00 u 
met afspraak 
10.00 – 12.00 zonder 
afspraak 

Info over medewerking aan 
gezondheidscampagnes  
Info gelijke kansen 
Info toegankelijkheid 
 
info en dienstverlening i.v.m. het Frans 
pensioen. 

 
 
 
 
 
- 55-plussers 

Zitdag Geluwe 
Diensthoofd: 
Marnix 
Vandekerckhove 

Bibliotheek Geluwe 
- Marnix 
Vandekerckhove  
of Carine Stofferis 

Iedere donderdag 16.00-
19.00 u  

Verkoop huisvuilzakken;  
doorgeefluik formulieren. 
 

Alle burgers 

Lokale economie 
Diensthoofd:  

St. Maartensplein 16 
1 FT 
- Liesbeth Hollebeke 

Ma-vrij 9.00 – 12.00 u; 
woensdagnamiddag 14.00 – 
18.00 u 

Info aan startende ondernemers 
Eerstelijnshulp en advies met 
doorverwijsfunctie naar allerhande 
diensten 
Begeleiding bij allerhande vergunningen 
en reglementeringen 
Info stedelijke middenstandsraad 

- Ondernemers 
 - Handelaars 

Ruimtelijke 
ordening en 
huisvesting 
Diensthoofd: 
Goedroen Desmet 

St. Maartensplein 16 
 
- Marijn Witdouck 
- Freddy Vanderstalle 

Ma-vrij 9.00 – 12.00 u; 
Woensdagnamiddag 14.00-
18.00 u 

Aanvraag bouwvergunning 
Stedenbouwkundige attesten 
Uittreksels en vergunningen 
Verkavelingsvergunningen 
Info over bijzondere gebieden, BPA, 
Gemeentelijk Ruimtelijk Structuurplan, 
kadastrale plannen 
GECORO 
Aanpassingspremie 
Slooppremie 
Verbeteringspremie 

Alle burgers 
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2. Loket-gelinkte dienstver lening OCMW Wervik 
 
Diensten Contactpunten Tijdstip/openingsuren Producten (loket-gelinkte 

dienstver lening 
Loket woonzorg Steenakker 19 Ma-vrij 08.30-12.00 Sociale huisvesting Volderspand 
   Woningen Sint-Jansstraat 
Els Bossier 2 FT  Flats De Klimop 
   Sociale huisvesting Ten Kanter 
   Service-Flats Ter Drapiers 
   Flats Ten Gaver 
   Woningen Godtschalckwijk 
   Nachtopvang 
   Poetsdienst  
   Noodoproepsystemen 
   Strijkdienst 
   Vervoerservice 
   Klusjesdienst 
   (Warme maaltijden) 
    
Call-center Steenakker 30 Ma-vrij 08.00-12.00 en 12.30-19.30 Info, onthaal en doorverwijzing 

algemeen 
Els Bossier 4 HT + 1 FT (invaller) Za en zon 9.00-12.00 en 14.00-18.30 Doorverwijzing aanvragen Sint-

Jan 
   Doorverwijzing aanvragen Ter 

Beke 
   Doorverwijzing aanvragen Het 

Pardoen 
   Info, onthaal en doorverwijzing 

voor vrijwilligers 
   Info, onthaal en doorverwijzing 

voor consultaties Kind en Gezin 
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   Aanvragen warme maaltijden 
   Sint-Janshospitaal: verwijzing 

van bezoekers 
   Administratieve support loket 

woonzorg 
    
Sociale Dienst Molenstraat 19/001 Ma 09.30-11.30 Info, onthaal en doorverwijzing 

algemeen aan de balie 
Frans DEGROOTE 5 FT (id toekomst ovb 6) Di-vrij 8.00-11.30  Oplading budgetmeters aan balie 
  Namiddag op afspraak Aanvragen voor 

verwarmingstoelage aan balie 
   LAC 
   Invullen allerhande documenten 
   Aanvragen betaalplannen 
   Aanvragen budgetbeheer en 

budgetbegeleiding 
   Aanvragen schuldbemiddeling 
   Aanvragen financiële steun 
   Aanvragen leefloon en equivalent 

leefloon (buitenlandse 
behoeftigen) 

   Tussenkomst energiefactuur 
   Voorschotten sociale 

vergoedingen 
   Tussenkomst gezondheidszorgen 
   Psycho-sociale begeleiding 
   Materiële bijstand (meubilair, 

tijdelijk onderdak, kledij, 
huishoudbenodigdheden, 
beddegoed, …) 

   Kinderopvang Geluwe, Wervik, 
Kruiseke 
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   Vrouwencentrum en kledijdienst 
   LOI “De Bilck”  
   LOI’s materiële opvang 
    
Jeugddienst - Preventiedienst Speiestraat  34 – 8940 Wervik Ma-Do 9.00-12.00 en 13.00-17.00 Vragen en info rond 

jongerenthema’s 
Steven Masil & Frans Degroote 2,5 FT Vrij 9.00-12.00 en 13.00-18.00 vormingssessies 
   MEGA 
   Opleiding jeugdadviseurs 
   JIP 
   Beestig! – laagdrempelige 

jongerenwerking 
    
Werkwinkel –arbeidsbegeleiding Groenstraat 30 – 8940 Wervik Ma-Vrij 8.30-12.30 Opleiding  
Christine Kesteloot & Frans 
Degroote 

1 FT Ma eveneens van 13.15-17.00 Tewerkstelling (art. 60 §7) 

   Sollicitatietraining  
   Tewerkstellingsmaatregelen  
   Begeleiding voor, tijdens en na 

de tewerkstelling 
   OCMW-wasserijproject 
    
Buurtwerking “ ’ t Park”  Gosserieslaan 4a – 8940 Wervik Ma-Di-Do-Vrij 13.30-16.30 Buurtwachten 
Frans Degroote 1 FT + 2 HT Woe 14.00 – 18.00 Afvalpreventie 
   Groendienst 
   Cafetaria  
   Studiebegeleiding  
   Bewonersraad  
   Sociale en culturele activiteiten  
�

 



Lokaal Sociaal Beleidsplan 2008 – 2013 Stadsbestuur en OCMW Wervik                                 �

 
 
Bij lage 6. Samenstelling werkgroepen vanaf 2007 
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Bij lage 7. Goedkeur ing Ouderenbeleidsplan door  de Seniorenadviesraad   
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Bij lage 8. Beleidsplan K inderopvang 
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BELEIDSPLAN KINDEROPVANG 2008 - 2013 

 

HET LOKAAL OVERLEG KINDEROPVANG (LOKO)  
 
Op de eerste bijeenkomst van het lokale overleg (11 december 1997) werd de kandidatuur van Stefan 
Alleweireldt, werkzaam binnen het kader van de bijzondere Jeudzorg-Ieper voor de functie van 
voorzitter voorgedragen en aanvaard met consensus. 
 
Op de vergadering van het lokaal overleg van 16 oktober 2000 werd de heer Stefan Alleweireldt 
herverkozen tot voorzitter. (cfr.Art.33. Par.1 5°lid van het uitvoeringsbesluit van het lokaal overleg) 
 
Door ziekte van de heer Stefan Alleweireldt, werd schepen Johan Mahieu aangesteld als voorzitter ad-
interim. 
 
 
Vanaf 2002-12-09 nam de heer Stefan Alleweireldt het voorzittersschap opnieuw waar. Enige tijd later 
nam de heer Stefan Alleweireldt opnieuw ontslag , maar bleef voorzitter in afwachting van de 
aanstelling van een nieuwe voorzitter. Er werd een oproep gedaan voor kandidaturen (onder andere 
via affiches in de kinderopvanginitiatieven) maar dat bleef zonder gevolg. Ondertussen kwam de heer 
Stefan Alleweireldt spijtig genoeg te overlijden. 
 
Op het overleg van 26 oktober 2005 werd Schepen Lien Vandamme unaniem verkozen als Voorzitter 
van het Lokaal Overleg. Vanaf 1 januari Lien Vandamme geen Schepen van jeugd meer, maar is wel 
nog altijd voorzitter van het LOKO. 
 

Ook op de vergadering van 11 december 1997 werd Frans Degroote (directeur Sociale dienst OCMW 
WERVIK – bijgestaan door Amand Breyne – coördinator van het IBO) eveneens met algemeenheid 
van stemmen verkozen als secretaris van het lokaal overleg. In 2005 nam Frans Degroote ontslag als 
secretaris van het overleg. Op het overleg van 26 oktober 2005 werd jeugdconsulent Renzo 
Demeulenaere unaniem verkozen als nieuwe secretaris van het Lokaal Overleg.  

 
Op de gemeenteraad van 6 november 2007 werd het LOKO omgevormd tot een adviesraad. Daartoe 
werden op diezelfde gemeenteraad de statuten goedgekeurd van de adviesraad LOKO. In de statuten 
staat de samenstelling van deze adviesraad vermeld. 
 

STATUTEN LOKAAL OVERLEG KINDEROPVANG (LOKO)  WERVIK 

�
A) Doelstellingen 
 
Artikel 1 : 
Het Lokaal Overleg Kinderopvang heeft de volgende opdrachten : 
- Het lokaal bestuur adviseren bij de opmaak van het lokaal beleidsplan kinderopvang en 

eventuele bijsturingen ervan. 
- Het lokaal bestuur adviseren over de uitvoering van het lokaal beleidsplan kinderopvang en 

eventuele bijsturingen ervan. 
- Het lokaal bestuur adviseren met betrekking tot de uitbouw van opvangvoorzieningen binnen 

de gemeente. 
Het stadsbestuur kan het Lokaal Overleg Kinderopvang aanvullende opdrachten geven. 
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B) Samenstelling en structuur 

 
Artikel 2 : 
Het Lokaal Overleg Kinderopvang is samengesteld uit de Algemene Vergadering en de 
stuurgroep. 
 
B.1) Algemene Vergadering 
 
 
Artikel 3 : 
De algemene vergadering is samengesteld uit stemgerechtigde en niet-stemgerechtigde leden en 
staat open voor alle actoren die te maken hebben met kinderopvang in Wervik. 
 
 
Artikel 4 : 
 
De stemgerechtigde leden zijn : 
 
- Afgevaardigden van elke dienst voor onthaalouders, de Gezinsbond en elke andere 

organisatie die een actieve werking op vlak van kinderopvang in de gemeente kan aantonen. 
- Zelfstandige onthaalouders 
- Mini crèches 
- Scholen, oudercomités, gebruikers (vb. ouders, andere) 
 
 
Gemeenteraadsleden, leden van het College van Burgemeester en Schepenen, en leden van de 
Raad voor Maatschappelijk Welzijn kunnen geen stemgerechtigd lid zijn van het Lokaal Overleg 
Kinderopvang. 
 
Voor het Lokaal Overleg Kinderopvang van Wervik voorzien wij volgende samenstelling van 
stemgerechtigde leden (tussen haakjes aantal stemgerechtigde leden per organisatie / initiatief) : 
 
 
Scholen 
De Graankorrel Geluwe + De Graankorrel Wervik (1), onderling af te spreken. 
De Horizon Wervik + De Vlier Geluwe (1), onderling af te spreken. 
 
Oudercomités scholen, gebruikers, andere… 
Oudercomité De Graankorrel Geluwe + De Graankorrel Wervik (1), onderling af te spreken. 
Oudercomité De Horizon Wervik + De Vlier Geluwe (1), onderling af te spreken. 
Buurtdienst ’t Park (1) 
Vertegenwoordiging jeugdwerk (1) 
 
Kinderopvanginitiatieven 
Kinderopvang KAV (1) 
Wieltjeshove (1) 
Reddie Teddy (1) 
’t Hummeltje (1) 
Sloeber (1) 
Zelfstandige kinderopvanginitiatieven / onthaalouders (1), onderling af te spreken. 
 
Totaal = 12 stemgerechtigde leden. 
 
Een afvaardiging van Kind en Gezin wordt uitgenodigd voor het Lokaal Overleg Kinderopvang. 
 
Artikel 5 : 
Niet stemgerechtigde leden zijn : 
- De Schepen voor jeugd en gezin 
- De afgevaardigde uit de Raad voor Maatschappelijk Welzijn 
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- De afgevaardigde van Kind en Gezin 
- De uitgenodigde waarnemers ; iedere politieke fractie mag één persoon afvaardigen (hoeft 

geen raadslid te zijn). 
- De Voorzitter of een vertegenwoordiger van het LSB 
 
Artikel 6 : 
Aanvragen voor lidmaatschap worden steeds behandeld op de Algemene Vergadering. 
 
Artikel 7 : 
Tot de bevoegdheid van de Algemene Vergadering behoren : 
- Het lokaal bestuur adviseren bij de opmaak van het beleidsplan kinderopvang en eventuele 

bijsturingen ervan. 
- Het lokaal bestuur adviseren over de uitvoering van het lokaal beleidsplan kinderopvang. 
- Het lokaal bestuur adviseren met betrekking tot de uitbouw van opvangvoorzieningen binnen 

de gemeente. 
- Het goedkeuren of wijzigingen van het huishoudelijk reglement. 
- Advies geven over de ontbinding van het Lokaal Overleg Kinderopvang. 

 
 
B.2) De stuurgroep 
 
Artikel 8 : 
De Algemene Vergadering duidt om de zes jaar een stuurgroep aan. 
 
 
Artikel 9 : 
De leden van de stuurgroep dragen een voorzitter en secretaris aan voor de Algemene 
Vergadering. De Algemene Vergadering keurt , bij gewone meerderheid van stemmen, de 
kandidaturen goed. 
 
De voorzitter van het Lokaal Overleg Kinderopvang heeft geen binding met gelijk welke 
voorziening die in de gemeente een opvangfunctie vervult. 
 
Artikel 10 : 
De stuurgroep staat in voor de voorbereiding van de Algemene Vergadering en heeft geen 
beslissingsbevoegdheid. 
 
De stuurgroep zorgt voor het opmaken van een huishoudelijk reglement. 
 
De Voorzitter van het LOKO neemt deel aan de vergaderingen van de beleidsgroep van het 
Lokaal Sociaal Beleid. 
 
B.3) Werkgroepen 
 
Artikel 11 : 
Naar gelang de noodzakelijkheid kan het Lokaal Overleg Kinderopvang werkgroepen 
samenstellen die rond een bepaald thema werken of een bepaalde activiteit uitwerken. Deze 
werkgroepen kunnen opgericht worden voor een kortere of langere periode en zijn samengesteld 
uit één of meer leden van het Lokaal Overleg Kinderopvang en kunnen aangevuld worden met 
een of meer andere personen, die geen lid zijn van het Lokaal Overleg Kinderopvang , maar die 
een bijzondere deskundigheid of interesse hebben voor het thema of de activiteit. 
 
De werkgroepen brengen verslag uit van hun werking op de Algemene Vergadering. 
 
C) Duur mandaten 
 
Artikel 12 : 
De duur van de mandaten in de stuurgroep bedraagt zes jaar. Wanneer tussentijds een lid van de 
stuurgroep wegvalt, kan een nieuw lid aangeduid worden door de Algemene Vergadering, die het 
mandaat van z’n voorganger voltooit.  
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Dit geldt ook bij vacatie van de functie van voorzitter of secretaris. 
 
Artikel 13 : 
Aan het mandaat van een lid van de Algemene Vergadering wordt een einde gesteld : 
- Door stopzetting van de kinderopvangactiviteiten. De stopzetting moet schriftelijk meegedeeld 

worden aan de Algemene Vergadering door de betrokkene of door de organisatie. 
- Door het ontslag van de betrokkene zelf uit het Lokaal Overleg Kinderopvang. Dit ontslag 

moet schriftelijk meegedeeld worden aan de Algemene Vergadering door de betrokken of 
door de organisatie. 

- Door drie opeenvolgende afwezigheden zonder verontschuldiging. De Algemene Vergadering 
zal de aanwezigheden vaststellen en het ontslag meedelen aan de betrokken persoon of 
instantie. 

 
D) Beslissingen en / of besluiten  
 
Artikel 14 : 
De Algemene Vergadering kan geldig besluiten of adviezen treffen, als minimaal de helft van de 
stemgerechtigde leden aanwezig is. Er wordt beslist bij gewone meerderheid. Voor de wijziging 
van het huishoudelijk reglement moet tweederden van de stemgerechtigde leden aanwezig zijn. 
Voor goedkeuring is een gewone meerderheid nodig. De wijzigingen moeten vermeld zijn op de 
agenda van de uitnodiging. 
Indien bij een tweede bijeenroeping niet aan bovenstaande voorwaarden is voldaan, beslist de 
vergadering ongeacht het aantal aanwezigen. 
 
Artikel 15 : 
De Algemene Vergadering zal binnen de dertig dagen na een adviesaanvraag advies uitbrengen. 
Indien het onmogelijk blijkt om binnen de dertig dagen een volledig advies te verstrekken, zal de 
Algemene Vergadering toch een advies opmaken met daarin de problemen waardoor het advies 
niet ten gronde gegeven kan worden duidelijk beschreven. Een eventuele termijn waarbinnen dit 
wel kan, zal ook vermeld worden. 
 
Artikel 16 : 
Het College van Burgemeester en Schepenen zal op zijn beurt een gemotiveerd antwoord 
formuleren binnen de dertig dagen volgend op een advies vanwege het Lokaal Overleg 
Kinderopvang, en dit in het bijzonder wanneer een advies niet gevolgd wordt of als het gaat om 
een spontaan advies (zonder voorafgaande aanvraag vanwege het College van Burgemeester en 
Schepenen). 
 
Artikel 17 : 
Het Lokaal Overleg Kinderopvang kan zelf ook een advies formuleren naar het lokaal bestuur toe ; 
waarop het lokaal bestuur een antwoord formuleert binnen de dertig dagen. 
 
 
E) Werkingstoelage 
 
Artikel 18 : 
Elk jaar krijgt de adviesraad Lokaal Overleg Kinderopvang een werkingstoelage van 1.875 euro. 
Middelen die op het einde van het jaar overblijven worden terug overgemaakt aan het 
Stadsbestuur.  
 
Artikel 19 : 
Elk jaar worden de rekeningen van het voorbije jaar voorgelegd aan de Algemene Vergadering. 
 
F) Erkenning 
 
Artikel 20 : 
Het Lokaal Overleg Kinderopvang vraagt zijn erkenning aan de gemeenteraad en legt daartoe zijn 
statuten en latere wijzigingen ervan, ter goedkeuring voor. 
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HET AANBOD KINDEROPVANG IN WERVIK 
 
Overzicht scholen en hun eventuele aanbod : 
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Overzicht kinderopvanginitiatieven in Wervik : 
 
IBO 
 
Sloeber Geluwe – Jeruzalemstraat 16 B – Capaciteit 36 
Soeber Kruiseke – Hoogland 20 – Capaciteit 23 
Sloeber Wervik – Gosserieslaan 4 – Capaciteit 30 
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Minicrèches 
 
Nijntje – Ommegangstraat 98 – Capaciteit 22 
Knorretje – Beselarestraat 61 – Capaciteit 20 
Co-nijntje – Ommegangstraat 96 – Capaciteit 20 
Kiekeboe – Kerkstraat 8 – Capaciteit 14Dossier 
rGemeente werkingsgebied: WERVIK 
Kinderopvang KAV 
Gemeente vestigingsplaats DVO: IEPER 
 
Sarrazin – Molenstraat 84 – Wervik 
Vandamme – Scherpenheuvelstraat 16 – Wervik 
Vandersyppe – Ten Brielenlaan 35 - Wervik 
F 
aam Straat Nr Deelgemeente werkingsgebied Einddatum 
Reddie Teddy regio Heuvelland 
Gemeente vestigingsplaats DVO: KORTRIJK 
 
Deleu – Nachtegaalstraat 13 – Wervik 
Havegeer – Zuidstraat 17 – Geluwe 
Meeuw – Wervikstraat 20 – Wervik 
Motte – Geluwestraat 122 – Wervik 
Vervaeke – Dourdanstraat 71 – Geluwe 
 
Naam Straat Nr Deelgemeente werkingsgebied Einddatum 
't Hummeltje 
Gemeente vestigingsplaats DVO: IEPER 
Depoortere – Kasteelstraat 78 – Wervik 
 
Naam Straat Nr Deelgemeente werkingsgebied Einddatum 
Wieltjeshove 
Gemeente vestigingsplaats DVO: MENEN 
Calliau – Peperstraat 3 – Geluwe 
Dedeygere – Kleine Wervikstraat 22 – Wervik 
Delahousse – Ijzerwegstraat 17 – Wervik 
Delva – Donkerstraat 7 – Wervik 
Depuydt – Ten Brielenlaan 108 – Wervik 
Dermout – Magdalenastraat 78 – Wervik 
Flament – Kruisekestraat 195 – Wervik 
Kins – Beselarestraat 53 – Geluwe 
Knockaert – Speldenstraat 42 -  Wervik  
Lapere – Guido Gezellestraat 49 – Geluwe 
Lemahieu – Speldenstraat 42 – Wervik 
Louwagie – Peperstraat 3 – Geluwe 
Melis – Beselarestraat 53 – Geluwe 
Nottebart – Speiestraat 103 – Wervik 
Nuytten – Molenmeersenstraat 23 – Wervik 
Vandamme – Moerpunt 18B – Geluwe 
Verbeke – Schendekouterstraat 17 - Wervik 
 
Zelfstandige onthaalouders 
 
Mamayel  - Groenesprietstraat 7  - Geluwe 
Defever Laurette  - Esdoornstraat 38  - Wervik 
Salomez Rita  - Ballonstraat 6  - Wervik 
Onthaal Rita  - Speldenstraat 119  - Wervik 
Vermeersch Kathy - Hansbekestraat 51  - Wervik 
©t Zonnetje 1  - Magerheidstraat 42  - Geluwe 
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 werkingsgebied Einddatum 

KWALITATIEVE APPRECIATIE AANBOD KINDEROPVANG IN WERVIK 
 
 
- De pedagogische werking 
 
De initiatieven in het kwantitatief aanbod vermeld streven naar een optimalisatie van hun kwaliteit. Het 
betreft hier aldus initiatieven die ofwel meldingsplicht hebben aan Kind en Gezin, ofwel als hoofddoel 
hebben de kinderen op te vangen op schoolvrije momenten (zoals de Speelpleinwerking, andere 
stedelijke vakantiewerkingen). 
 
Volgende initiatieven (respectievelijk De Witte Berken, De Wijzer De Bilck, Den Akker) hebben niet als 
hoofddoel de voor - en naschoolse kinderopvang te organiseren, maar blijven een niet onbelangrijk 
aandeel innemen in de totale opvang. 
 
Uit de vroeger gevoerde bevraging bleek de nood aan de verruiming van het aanbod.  Vooral bleek 
er de vraag naar: 
 
- opvang van zieke kinderen 
- opvang van kinderen ouder dan 12 jaar op woensdagnamiddag en schoolvrije dagen; 
- flexibele opvang; 
- verhoging van de toegankelijkheid door de prijsdrempel te verlagen;  
 
Vanuit de Stad zijn de afgelopen jaren volgende inspanningen geleverd : 
 

- Het uitbreiden van het vakantieaanbod (onder de vorm van losse activiteiten) naar alle kleine 
schoolvakanties. 

- Het openstellen van de speelpleinwerking voor jongeren tot 14 jaar in plaats van 12 jaar. 
- Het aanbieden van enkele speelpleinnamiddagen in de grote vakantie te Kruiseke. 
- Het voorzien van een financiële tegemoetkoming voor de SWAP werking en 

speelpleinwerking in samenwerking met het OCMW. 
- Er werd een overleg opgestart met het buurtwerk van de wijk ’t Park in Wervik,  omtrent het 

gegeven van ‘huiswerkbegeleiding’ na school (opgestart begin schooljaar 2007 / 2008). 
- Het OCMW heeft al enkele jaren een tienerwerking ‘Beestig’ genaamd die open is elke 

woensdagnamiddag en maandag- en woensdagnamiddag tijdens de schoolvakanties. 
 
Het verlagen van de drempel en het verhogen van de toegankelijkheid via prijs of andere....blijft een 
gevoelige kwestie, dat hopelijk een aanpak zal krijgen vanuit de ervaringen van de proefprojecten. Bij 
het IBO is er een reglementering omtrent de toepassing van het sociaal tarief.  
 
Af en toe zijn er nog vragen betreffende kansarme gezinnen , meerbepaald inzake achterstallige 
betalingen. 
 
Uit de bevraging van de initiatieven lokale kinderopvang bleek enkele jaren terug de nood naar een 
betere bekendmaking van de verschillende initiatieven. 
 
In het najaar van 2004 werd een folder meegegeven via de stadskrant (in alle bussen dus) met een 
overzicht van alle kinderopvanginitiatieven. In de zomerfolder van de jeugddienst (2500 exemplaren) 
werden twee van de twaalf pagina’s voorbehouden voor de bekendmaking van de 
kinderopvanginitiatieven. De nieuwe website van de Stad Wervik zal op termijn eveneens duidelijk 
berichten over de bestaande initiatieven. 
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- Bepalingen inzake de begeleiding 
 
Klachten en suggesties i.v.m. de kwaliteit van bepaalde initiatieven kunnen aan het lokaal overleg 
gemeld worden. Dit gebeurde tot op heden niet. 
Kwalitatieve dienstverlening is evenwel een dagdagelijkse opdracht.  Hieraan wordt best ook de 
nodige aandacht besteed bij de vorming van de dienstverleners. 
Dienst voor Opvanggezinnen ’t Hummeltje verwachtte – zo noteerden we in ons vorig beleidsplan - 
van het lokaal overleg meer ondersteuning, begeleiding, informatie over vormingen. 
 
In 2007 (24 maart) werd dit een eerste keer geconcretiseerd door middel van een cursus baby –en 
peuterreanimatie. Het streefdoel is om jaarlijks dergelijk vormingsmoment te voorzien. 
 
Vanuit “Wieltjeshove” kregen we de vraag of er eens geen vorming / woordje uitleg kan gegeven 
worden over de bestaande vakantie initiatieven… Ook de folders van de vakantiewerkingen zouden 
steeds kunnen opgestuurd worden naar alle kinderopvanginitiatieven. 
 
Er zou ook moeten uitgekeken worden naar afstemming tussen bijvoorbeeld de speelpleinwerking 
(enkel in de namiddag) en de bestaande kinderopvanginitiatieven (ook in namiddag). 
 
- De ouderparticipatie 
 
Tijdens de opmaak van de inventarisatie van de behoeften lokale kinderopvang werd vooral de 
aanbodzijde bevraagd (wat we binnenkort nog eens plannen). Door het organiseren van een 
bevraging naar de ouders toe kan er naar hun mening gepolst worden en gewerkt worden rond het 
thema ‘ouderparticipatie’. 
De oudercomités van de diverse scholen en de lokale afdelingen van de Gezinsbond verlenen te 
weinig hun medewerking aan de werking van het lokaal overleg. Dit bleef ook zo de afgelopen jaren. 
We voorzien een bevraging naar de ouders toe in 2008. 
 
 
- De infrastructuur 
 
Met de drie IBO’s (Wervik-Geluwe en Kruiseke), zijn er in de Stad Wervik ruime benuttingskansen op 
het vlak van buitenschoolse kinderopvang. De IBO ’s SLOEBER vallen onder de verantwoordelijkheid 
van het OCMW.  Ten opzichte van het vorige beleidsplan is men in Wervik nu gehuisvest in een 
volledig heropgeknapt voormalig schoolgebouw. Binnen enkele jaren krijgt SLOEBER Wervik een 
herbestemming in het volledig vernieuwde bejaardenhuis het PARDOEN. 
 
In Geluwe zit de SLOEBER ook in een volledig nieuw gebouw in aansluiting met de bibliotheek. Nu 
reeds is men daar vragende partij voor een uitbreiding van capaciteit. In Geluwe zijn er minder andere 
initiatieven (bijvoorbeeld geen kinderopvang vanuit de scholen). 
 
In Kruiseke is de infrastructuur van SLOEBER ook nog altijd heel recent. 
 
Melden we nog dat ook CO-NIJNTJE een Buitenschoolse Opvang (BO) betreft op het grondgebied 
Wervik. 
 
 
 
 
Volgende zaken blijven actueel : 
 
De samenwerking tussen de verschillende diensten kinderopvang kan beter door de kansarme 
gezinnen door te verwijzen naar de Sociale dienst van het OCMW.  
 
Samenwerking Stadsbestuur,OCMW,Kind en Gezin over het informeren van kinderopvang naar de 
bevolking toe. (Hoewel hier verschillende initiatieven werden ondernomen zoals het uitbrengen van 
folders.) 
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De scholen dienen de initiatieven beter op de hoogte te houden i.v.m. activiteiten  en of pedagogische 
studiedagen. 
  

 
CONCRETE ACTIEPUNTEN KINDEROPVANG PERIODE 2008 - 2013 

INVENTARISATIE BEHOEFTEN 

Voorgestelde acties: 
·  2008:  - herbevragen aanbodszijde kinderopvang via zelfde vragenlijst (=  

  actualiseren van de inventaris). 
·  2008 en volgende: - bevraging wenselijkheid opvang + 12 jarigen 
·  2009:   - bevraging ouders + verwerken gegevens. 
·  2010 / 2013: - op basis van bevraging concrete acties formuleren. 

VERSPREIDEN INFORMATIE 

De afgelopen jaren werd hier werk van gemaakt via een specifieke folder die verspreid werd in alle 
bussen (samen met de stadskrant) en via het opnemen van de verschillende initiatieven in de 
brochure ZONNEWIJZER waarin het activiteitenaanbod van de jeugddienst wordt bekend gemaakt 
(en waarin 2 van de 12 bladzijden werden gereserveerd voor de kinderopvanginitiatieven). De 
lancering van de nieuwe website zal duidelijk maken dat we ook langs dat kanaal alle initiatieven 
bekend zullen maken. 
Daarnaast kan er ook werk gemaakt worden van meer onderlinge uitwisseling zoals bijvoorbeeld het 
ter beschikking stellen van folders met het aanbod van de stedelijke vakantiewerkingen aan de 
kinderopvanginitiatieven,… 
 
Voorgestelde acties: 

·  2008 - 2013 : - opname overzicht initiatieven in folder zomervakantie jeugddienst. 
·  2008 - 2013: - website Stad Wervik met aandacht voor kinderopvanginitiatieven. 
·  2008 - 2013: - verstrekken info van vakantie initiatieven naar kinderopvanginitiatieven. 
·  2008 - 2013 : - vormingsmoment bestaande initiatieven tijdens vakantie naar dienstverleners 

kinderopvang. 

WERKEN AAN KWALITEIT 

 
Ieder opvanginitiatief streeft naar een optimalisatie van de kwaliteit van het aanbod.  Klachten en 
suggesties i.v.m. de kwaliteit van bepaalde initiatieven kunnen aan het lokaal overleg gemeld worden.  
Het is echter niet de bedoeling van het lokaal overleg om als rechter op te treden.   Kwalitatieve 
dienstverlening is echter een dagdagelijkse opdracht.  Hiervoor wordt ook de nodige aandacht 
besteed bij de vorming van de dienstverleners.  De zelfstandige ouders maken gebruik van het door 
Kind en Gezin gepromote zelfevaluatie -instrument. Vanaf 2007 willen we vanuit het LOKO jaarlijks 
een vormingsmoment aanbieden voor kinderopvanginitiatieven. 
 
Voorgestelde acties: 

·  2008 - 2013  - jaarlijks vormingsmoment vanuit het LOKO aan aanbieders kinderopvang. 
·  2009:   - bevraging ouders + verwerken gegevens. 
·  2010 / 2013: - formuleren concrete actiepunten. 
 

INFRASTRUCTUUR 

 
In de loop van dit beleidsplan zal allicht de verhuis geschieden van Sloeber Wervik naar nieuwe 
locatie in het Pardoen. De Stad Wervik investeerde de afgelopen jaren en investeert de komende 
jaren in speelpleintjes (hoofdspeelplein per gemeente, en buurtspeelpleintjes waaronder sommige niet 
ver van kinderopvangvoorzieningen). 
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Voorgestelde acties: 
·  2008 - 2013 : blijvende aandacht voor nette en speelrijke pleintjes in Wervik en Geluwe. 
·  In de loop van de volgende jaren : verhuis sloeber Wervik. 
·  In de loop van de volgende jaren : uitbreiding capaciteit sloeber Geluwe. 
·  Structureel speelruimte voorzien bij het aanmaken van nieuwe verkavelingen. 

 

SAMENWERKING TUSSEN DIVERSE DIENSTVERLENERS 

 
Sommige opvanginitiatieven werken al goed samen met andere dienstverleners (vb. IBO met 
speelpleinwerking, minicrèche met scholen, minicrèche met diensten voor kinderopvang, …).  Door 
informatie-uitwisseling binnen het lokale overleg wordt gestreefd naar bijkomende nieuwe 
samenwerkingsvormen (vb. verplaatsingen van IBO naar sportclub of gemeentelijk kunstonderwijs, 
begeleiding kinderen van opvanginitiatief naar school, afspraken kinderopvanginitiatieven met 
speelplein, informatie vanuit scholen naar opvanginitiatieven, …).  De link wordt gemaakt met het 
jeugdwerkbeleidsplan waar samenwerkingsverbanden zullen gestimuleerd worden tussen 
kinderopvang en het jeugdwerk.  Vroeger werd ook geopperd dat onder coördinatie van het lokaal 
overleg kinderopvang kan gedacht worden aan de aankoop van speel - en knutselmateriaal tegen 
lagere prijs. Dit blijft een actueel gegeven. Vorig jaar werd in die optiek een bezoek gebracht aan de 
SPEEL LOKO THEEK te Menen. 
 
 
Voorgestelde acties: 

·  2008:  - Vraagstelling rol van scholen met betrekking tot kinderopvang. 
·  2008 en volgende: - verder opvolgen kwestie “huiswerkbegeleiding”. 
·  2008 - 2013 : - opvolging evoluties in het kinderopvanglandschap en consequenties voor het 

LOKO. 
·  2009:  - Voorbereiding rond mogelijkheden, wenselijkheid coördinatie aankoop speel –en 

knutselmateriaal ; systeem speel – loko – theek zoals in Menen. 
·  2010: - Beslissing inzake coördinatie speel –en knutselmateriaal, speel – loko – theek. 
·  2008 - 2013 en volgende : afstemming aanbod in vakantieperiodes (speelpleinwerking – enkel 

in namddag – met kinderopvanginitiatieven, …). 
·  2008 - 2013 en volgende : concretiseren afspraken tussen scholen en initiatieven (inzake 

doorgeven data pedagogische studiedagen, afspraken inzake het al dan niet oprijden van de 
bus van het kinderopvanginitiatief,…). 

 

VERRUIMING VAN HET AANBOD 

 
Binnen het lokale overleg zijn vele initiatieven bereid een oplossing voor dit verruimd aanbod te 
zoeken voor zover deze financieel haalbaar zijn.  Uit de ervaringen met slecht betalende ouders, 
inkomensproblemen door gescheiden gezinnen, zijn er een groot aantal gezinnen met een laag 
inkomen in deelgemeente Wervik. 
Een betere doorverwijzing tussen gesubsidieerde en private initiatieven onderling op basis van de 
werkelijke behoefte en financiële draagkracht van de ouders blijft een aandachtspunt. 
 
Voorgestelde acties: 

·  2008 en volgende : verder opvolgen kwestie “huiswerkbegeleiding”. 
·  2008 :  Opzetten van een lokaal forum over jeugdwerk, kinderopvang en maatschappelijke 

kwetsbaarheid. 
·  2008 en volgende en volgende: blijvende aandacht voor verruiming aanbod naar specifieke 

doelgroepen ; zoals tieners, zieke kinderen. 
·  2008 en volgende : integratie lokaal beleidsplan kinderopvang binnen het algemeen Lokaal 

Sociaal Beleidsplan. 
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Bij lage 9. Statuten adviesraad kinderopvang 
 
 
C� � � 
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A) Doelstellingen 
 
Artikel 1 : 
Het Lokaal Overleg Kinderopvang heeft de volgende opdrachten : 
- Het lokaal bestuur adviseren bij de opmaak van het lokaal beleidsplan kinderopvang en 

eventuele bijsturingen ervan. 
- Het lokaal bestuur adviseren over de uitvoering van het lokaal beleidsplan kinderopvang en 

eventuele bijsturingen ervan. 
- Het lokaal bestuur adviseren met betrekking tot de uitbouw van opvangvoorzieningen binnen 

de gemeente. 
Het Stadsbestuur kan het Lokaal Overleg Kinderopvang aanvullende opdrachten geven. 
 
B) Samenstelling en structuur 

 
Artikel 2 : 
Het Lokaal Overleg Kinderopvang is samengesteld uit de Algemene Vergadering en de 
stuurgroep. 
 
B.1) Algemene Vergadering 
 
 
Artikel 3 : 
De algemene vergadering is samengesteld uit stemgerechtigde en niet-stemgerechtigde leden en 
staat open voor alle actoren die te maken hebben met kinderopvang in Wervik. 
 
 
Artikel 4 : 
 
De stemgerechtigde leden zijn : 
 
- Afgevaardigden van elke dienst voor onthaalouders, de Gezinsbond en elke andere 

organisatie die een actieve werking op vlak van kinderopvang in de gemeente kan aantonen. 
- Zelfstandige onthaalouders 
- Mini crèches 
- Scholen, oudercomités, gebruikers (vb. ouders, andere) 
 
 
Gemeenteraadsleden, leden van het College van Burgemeester en Schepenen, en leden van de 
Raad voor Maatschappelijk Welzijn kunnen geen stemgerechtigd lid zijn van het Lokaal Overleg 
Kinderopvang. 
 
Voor het Lokaal Overleg Kinderopvang van Wervik voorzien wij volgende samenstelling van 
stemgerechtigde leden (tussen haakjes aantal stemgerechtigde leden per organisatie / initiatief) : 
 
 
Scholen 
De Graankorrel Geluwe + De Graankorrel Wervik (1), onderling af te spreken. 
De Horizon Wervik + De Vlier Geluwe (1), onderling af te spreken. 
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Oudercomités scholen, gebruikers, andere… 
Oudercomité De Graankorrel Geluwe + De Graankorrel Wervik (1), onderling af te spreken. 
Oudercomité De Horizon Wervik + De Vlier Geluwe (1), onderling af te spreken. 
Buurtdienst ’t Park (1) 
Vertegenwoordiging jeugdwerk (1) 
 
Kinderopvanginitiatieven 
Kinderopvang KAV (1) 
Wieltjeshove (1) 
Reddie Teddy (1) 
’t Hummeltje (1) 
Sloeber (1) 
Zelfstandige kinderopvanginitiatieven / onthaalouders (1), onderling af te spreken. 
 
Totaal = 12 stemgerechtigde leden. 
 
Een afvaardiging van Kind en Gezin wordt uitgenodigd voor het Lokaal Overleg Kinderopvang. 
 
Artikel 5 : 
Niet stemgerechtigde leden zijn : 
- De Schepen voor jeugd en gezin 
- De afgevaardigde uit de Raad voor Maatschappelijk Welzijn 
- De afgevaardigde van Kind en Gezin 
- De uitgenodigde waarnemers ; iedere politieke fractie mag één persoon afvaardigen (hoeft 

geen raadslid te zijn). 
- De Voorzitter of een vertegenwoordiger van het LSB 
 
Artikel 6 : 
Aanvragen voor lidmaatschap worden steeds behandeld op de Algemene Vergadering. 
 
Artikel 7 : 
Tot de bevoegdheid van de Algemene Vergadering behoren : 
- Het lokaal bestuur adviseren bij de opmaak van het beleidsplan kinderopvang en eventuele 

bijsturingen ervan. 
- Het lokaal bestuur adviseren over de uitvoering van het lokaal beleidsplan kinderopvang. 
- Het lokaal bestuur adviseren met betrekking tot de uitbouw van opvangvoorzieningen binnen 

de gemeente. 
- Het goedkeuren of wijzigingen van het huishoudelijk reglement. 
- Advies geven over de ontbinding van het Lokaal Overleg Kinderopvang. 

 
 
B.2) De stuurgroep 
 
Artikel 8 : 
De Algemene Vergadering duidt om de zes jaar een stuurgroep aan. 
 
 
Artikel 9 : 
De leden van de stuurgroep dragen een voorzitter en secretaris aan voor de Algemene 
Vergadering. De Algemene Vergadering keurt , bij gewone meerderheid van stemmen, de 
kandidaturen goed. 
 
De voorzitter van het Lokaal Overleg Kinderopvang heeft geen binding met gelijk welke 
voorziening die in de gemeente een opvangfunctie vervult. 
 
Artikel 10 : 
De stuurgroep staat in voor de voorbereiding van de Algemene Vergadering en heeft geen 
beslissingsbevoegdheid. 
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De stuurgroep zorgt voor het opmaken van een huishoudelijk reglement. 
 
De Voorzitter van het LOKO neemt deel aan de vergaderingen van de beleidsgroep van het 
Lokaal Sociaal Beleid. 
 
B.3) Werkgroepen 
 
Artikel 11 : 
Naar gelang de noodzakelijkheid kan het Lokaal Overleg Kinderopvang werkgroepen 
samenstellen die rond een bepaald thema werken of een bepaalde activiteit uitwerken. Deze 
werkgroepen kunnen opgericht worden voor een kortere of langere periode en zijn samengesteld 
uit één of meer leden van het Lokaal Overleg Kinderopvang en kunnen aangevuld worden met 
een of meer andere personen, die geen lid zijn van het Lokaal Overleg Kinderopvang , maar die 
een bijzondere deskundigheid of interesse hebben voor het thema of de activiteit. 
 
De werkgroepen brengen verslag uit van hun werking op de Algemene Vergadering. 
 
C) Duur mandaten 
 
Artikel 12 : 
De duur van de mandaten in de stuurgroep bedraagt zes jaar. Wanneer tussentijds een lid van de 
stuurgroep wegvalt, kan een nieuw lid aangeduid worden door de Algemene Vergadering, die het 
mandaat van z’n voorganger voltooit. Dit geldt ook bij vacatie van de functie van voorzitter of 
secretaris. 
 
Artikel 13 : 
Aan het mandaat van een lid van de Algemene Vergadering wordt een einde gesteld : 
- Door stopzetting van de kinderopvangactiviteiten. De stopzetting moet schriftelijk meegedeeld 

worden aan de Algemene Vergadering door de betrokkene of door de organisatie. 
- Door het ontslag van de betrokkene zelf uit het Lokaal Overleg Kinderopvang. Dit ontslag 

moet schriftelijk meegedeeld worden aan de Algemene Vergadering door de betrokken of 
door de organisatie. 

- Door drie opeenvolgende afwezigheden zonder verontschuldiging. De Algemene Vergadering 
zal de aanwezigheden vaststellen en het ontslag meedelen aan de betrokken persoon of 
instantie. 

 
D) Beslissingen en / of besluiten  
 
Artikel 14 : 
De Algemene Vergadering kan geldig besluiten of adviezen treffen, als minimaal de helft van de 
stemgerechtigde leden aanwezig is. Er wordt beslist bij gewone meerderheid. Voor de wijziging 
van het huishoudelijk reglement moet tweederden van de stemgerechtigde leden aanwezig zijn. 
Voor goedkeuring is een gewone meerderheid nodig. De wijzigingen moeten vermeld zijn op de 
agenda van de uitnodiging. 
Indien bij een tweede bijeenroeping niet aan bovenstaande voorwaarden is voldaan, beslist de 
vergadering ongeacht het aantal aanwezigen. 
 
Artikel 15 : 
De Algemene Vergadering zal binnen de dertig dagen na een adviesaanvraag advies uitbrengen. 
Indien het onmogelijk blijkt om binnen de dertig dagen een volledig advies te verstrekken, zal de 
Algemene Vergadering toch een advies opmaken met daarin de problemen waardoor het advies 
niet ten gronde gegeven kan worden duidelijk beschreven. Een eventuele termijn waarbinnen dit 
wel kan, zal ook vermeld worden. 
 
Artikel 16 : 
Het College van Burgemeester en Schepenen zal op zijn beurt een gemotiveerd antwoord 
formuleren binnen de dertig dagen volgend op een advies vanwege het Lokaal Overleg 
Kinderopvang, en dit in het bijzonder wanneer een advies niet gevolgd wordt of als het gaat om 
een spontaan advies (zonder voorafgaande aanvraag vanwege het College van Burgemeester en 
Schepenen). 
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Artikel 17 : 
Het Lokaal Overleg Kinderopvang kan zelf ook een advies formuleren naar het lokaal bestuur toe ; 
waarop het lokaal bestuur een antwoord formuleert binnen de dertig dagen. 
 
 
E) Werkingstoelage 
 
Artikel 18 : 
Elk jaar krijgt de adviesraad Lokaal Overleg Kinderopvang een werkingstoelage van 1.875 euro. 
Middelen die op het einde van het jaar overblijven worden terug overgemaakt aan het 
Stadsbestuur.  
 
Artikel 19 : 
Elk jaar worden de rekeningen van het voorbije jaar voorgelegd aan de Algemene Vergadering. 
 
F) Erkenning 
 
Artikel 20 : 
Het Lokaal Overleg Kinderopvang vraagt zijn erkenning aan de gemeenteraad en legt daartoe zijn 
statuten en latere wijzigingen ervan, ter goedkeuring voor. 
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Bij lage 10. Advies Lokaal Over leg K inderopvang op beleidsplan kinderopvang 
 

 

 
 


